REGLAMENTO DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES DEL
CICLO HIDRAULICO

TITULO L. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto.

1. El presente reglamento tiene por objeto establecer y regular las condiciones de la
prestacion de los servicios municipales de abastecimiento de agua potable y de
saneamiento y el uso de las redes de abastecimiento, alcantarillado, evacuacion de
agua, el saneamiento, la depuracién, las caracteristicas y condiciones de las obras e
instalaciones, asi como las relaciones entre el Municipio y los usuarios de los
servicios, y entre ambos y el proveedor o los proveedores de los servicios cuando
éstos sean prestados de forma indirecta, determinando sus respectivos derechos y
obligaciones y las infracciones y sanciones.

2. El reglamento se aplicara tanto a los inmuebles, actividades e instalaciones de nueva
construccion o establecimiento como a las que a su entrada en vigor se encuentren
construidas o en funcionamiento, ejercicio 0 uso, ya sean publicas o privadas, y a
sus ampliaciones, reformas, modificaciones y traspasos, sin perjuicio del régimen
transitorio que en su caso se establezca.

Articulo 2. Ambito de aplicacion

1. El reglamento regula, en el &mbito de las competencias municipales, la intervencion
administrativa sobre cuantas actividades y situaciones sean susceptibles de influir en
el abastecimiento de agua potable y en el vertido de cualquier liquido residual, a fin
de proteger la calidad y salubridad del agua suministrada y la residual, y la calidad
ambiental y sanitaria de los cauces de distribucion y los receptores, bien
superficiales o subterraneos, asi como las instalaciones municipales, redes de
abastecimiento y de alcantarillado y estacion de depuracion.

2. Quedan sometidas a sus prescripciones, de obligatoria observancia dentro del
término municipal:

a) Las obras e instalaciones de abastecimiento y saneamiento comprendiendo
tuberias de distribucion y colectores generales y parciales, redes de
suministro y alcantarillado, acometidas, desagiies de aguas residuales,
estaciones e instalaciones de depuracion,

b) Las ampliaciones, sustituciones, reformas y mejoras de las obras.
instalaciones y servicios a que se refiere el precedente apartado,



c) La utilizacion de las redes de suministro y las de alcantarillado y demas
instalaciones sanitarias para evacuacion de excretas, aguas negras Yy
residuales y servicio de inspeccion de instalaciones particulares,

d) Cuantos otros Servicios y actividades que con caracter principal, accesorios
o complementario se relacionen o afecten a la gestion y explotacion de toda
clase obras y servicios comprendidos dentro de la competencia municipal,

Articulo 3. Naturaleza y gestion de los servicios.

Los servicios objeto de este reglamento tienen caracter publico y son de titularidad
municipal, y seran prestados de cualquiera de las formas previstas en el ordenamiento.
En caso de gestion indirecta, todas las menciones que en el presente reglamento se haga
de los servicios municipales de abastecimiento y saneamiento se entenderan referidas al
prestador o prestadores de aquéllos, sin perjuicio de las invocaciones expresas que de
dichos prestadores pueda incluirse.

Articulo 4. Caracter obligatorio de los servicios.

1. Sin perjuicio de lo que se establece para cada uno de los servicios, se autorizara el
abastecimiento de agua potable y el saneamiento de los inmuebles en las
condiciones previstas por este reglamento.

2. No se concedera licencias de edificacion ni se aprobara planes o proyectos de
urbanizacion que no prevean la instalacion o conexion de los inmuebles afectados a
las redes municipales de abastecimiento y saneamiento como Unica forma de
recepcion de los servicios.



TITULO II. DE LAS RELACIONES ENTRE EL MUNICIPIO, EL
PROVEEDOR DE LOS SERVICIOS Y LOS USUARIOS

Capitulo Primero.-  DERECHOS Y OBLIGACIONES

Articulo 5. Obligaciones de los servicios municipales de abastecimiento de agua
potable y saneamiento.

Son obligaciones de los servicios municipales de abastecimiento de agua potable y de
saneamiento, en su caso, de su proveedor o proveedores:

1.

Obligacidon del suministro y el saneamiento: dentro del termino municipal y en las
zonas en que estén instaladas las redes municipales de distribucion y saneamiento,
los servicios municipales o sus proveedores vienen obligado a suministrar el
abastecimiento de agua potable y efectuar el saneamiento de aguas residuales con
arreglo a las condiciones que fija este Reglamento y demas disposiciones que sean
de aplicacion.

Ejecucion de obras y conservacion de las instalaciones: sin perjuicio de cuanto
resulte de la ejecucion del planeamiento, los servicios municipales estaran obligados
a conservar y explotar las obras e instalaciones necesarias para el abastecimiento de
agua potable y para recoger, conducir, y en su caso, depurar las aguas residuales que
permitan su vertido a los cauces publicos con arreglo a las condiciones que prevén
en este Reglamento y en otras disposiciones aplicables, con los recursos y medios
disponibles y con los que en el futuro se arbitren, asi como a mantener y conservar a
su cargo, las redes e instalaciones necesarias para las finalidades descritas.
Regularidad en la prestacion de los servicios: los servicios municipales o sus
proveedores estaran obligados a mantener la regularidad en el suministro de agua y
el saneamiento. En cualquier caso, no le seran imputables las interrupciones de estos
servicios en los supuestos indicados en e Reglamento.

Publicidad de los servicios: los servicios municipales o sus proveedores estaran
obligados a colaborar con las Autoridades y Centros de Educacion para facilitar, en
armonia con las necesidades de explotacion, que los usuarios y el publico en general
puedan conocer el su funcionamiento.

Reclamaciones: los servicios municipales o sus proveedores estaran obligados a
contestar las reclamaciones que se le formule por escrito, en plazo no superior a 15
dias

Tarifas: los servicios municipales o sus proveedores estaran obligados a aplicar a los
distintos tipos de suministro y saneamiento que se establezca las tarifas que, en cada
momento estén legalmente vigentes.

Calidad de las aguas: los servicios municipales o sus proveedores estaran obligados
a garantizar la potabilidad del agua suministrada, con arreglo a las disposiciones
sanitarias vigentes, hasta el punto de toma de la red de distribucién, asi como
calidad la de las aguas residuales desde el punto de toma de la red, todo ello en los
términos siguientes:



- El agua que se suministre a los abonados provendra del suministro de agua en
alta procedente de la Mancomunidad.

- Los servicios municipales o sus proveedores deben asegurar la distribucion del
agua dentro de los volumenes percibidos y de las instalaciones existentes,
garantizando su correcto aprovechamiento.

- Los servicios municipales o sus proveedores se obligan a que la calidad
bacteriologica del agua que se distribuye responda en este particular a las
condiciones de salubridad fijadas por la Administracion competente, y en especial
en todo lo recogido en el Real Decreto 1138/1990, de 14 de septiembre, y demas
disposiciones que se dicten en materia sanitaria.

- Cuando la calidad de las aguas brutas no responda a la prevista para su
distribucion, el proveedor debera informar al Municipio de tal circunstancia, con
las soluciones que, a su juicio, se deba adoptar tanto por uno como por otro.

8. Garantia de presion o caudal: los servicios municipales o sus proveedores estaran
obligados, salvo en el caso de averias o causa de fuerza mayor, a mantener en la
Ilave de registro las condiciones de presion y caudal conforme a las instalaciones de
captacion, tratamiento, almacenamiento y distribucién en uso, en cada momento. del
Servicio Municipal de Agua.

Articulo 6. Facultades de los servicios municipales de abastecimiento de agua potable y
saneamiento.

Sin perjuicio de aquellas otras facultades que se recojan en este reglamento o en el resto
del ordenamiento, 0 que puedan derivarse de situaciones especificas, los servicios
municipales o sus proveedores, podran:

1. Autorizacion de suministros y vertidos: corresponde al servicio municipal autorizar
el suministro de agua, asi como permitir solo los vertidos tanto de las aguas
residuales, tanto domesticas como industriales, que se sujeten a las normas y
disposiciones establecidas, aun en los supuestos de recepcion obligatoria del
servicio.

2. Inspeccidn, revision e intervencion de instalaciones interiores: sin perjuicio de las
competencias que la legislacion vigente confiera a los distintos 6rganos de la
Administracion, asiste a los servicios municipales o sus proveedores el derecho a
inspeccionar, revisar e intervenir, con las limitaciones que se establecen en este
reglamento, las instalaciones interiores de suministro y de saneamiento que, por
cualquier causa, se encuentren o puedan encontrarse en Servicio 0 uso.

3. Cobros por facturacién: a los servicios municipales o su proveedor les asiste el
derecho a percibir en sus oficinas o lugares destinados al efecto el importe de las
facturaciones o cargos que reglamentariamente formulen al abonado.

4. Control de caudales y composicion de las aguas residuales: el servicio municipal
podra controlar los caudales y composicién de las aguas residuales de modo que
cumplan las condiciones y prescripciones técnicas establecidas por la normativa
vigente y conforme a las instrucciones de los organismos competentes.



Articulo 7. Obligaciones de los usuarios:

Ademas de aquellas otras que se recojan en este reglamento o en el resto del
ordenamiento, o que puedan derivarse de situaciones especificas, los usuarios de los
servicios municipales del ciclo hidraulico tendran las siguientes obligaciones:

1.

Pagos de recibos y facturas: En reciprocidad a las prestaciones que recibe, todo
abonado vendra obligado al pago de los cargos que se le formulan con arreglo a los
precios que tenga vigentes en cada momento. Esta obligatoriedad de pago se
considerara extensiva a los casos en que los cargos se hayan originado por fuga,
averia o defecto de construccion o conservacion de las instalaciones interiores.
Prestacion de fianzas: Todo peticionario, al formalizar el contrato de suministro,
saneamiento o ambos, viene obligado a depositar las correspondientes fianzas, con
arreglo a los dispuesto en el presente Reglamento.

Conservacion de instalaciones: Sin perjuicio de cuento al efecto establecen las
Normas Basicas para Instalaciones interiores de Suministro de Agua y las de
Saneamiento, todo abonado debera utilizar de forma correcta las instalaciones a su
servicio, adoptando las medidas necesarias para conservar las mismas en la forma
méas adecuada, y evitando el retorno a la red de posibles aguas contaminantes,
manteniendo ademas, intactos los precintos que garantizan la no me manipulacion
del contador e instalaciones de acometida, en su caso, asi como las condiciones
idoneas para la toma de lecturas del mismo.

Facilidades para las instalaciones e inspecciones: Todo peticionario de suministro,
saneamiento 0 ambos esta obligado a facilitar a los servicios municipales o sus
proveedores la colocacién de los elementos precisos en la propiedad objeto del
suministro y del saneamiento, asi como a permitir la entrada a aquella al personal
autorizado que asi se acredite, a fin de que pueda efectuar cuantas comprobaciones
estén relacionadas con el suministro y el saneamiento (lectura contadores, vigilancia
0 inspeccion de aparatos o instalaciones. Igualmente, esta obligado a ceder a los
servicios municipales o sus proveedores el uso de los locales, recintos o arquetas
necesarios para la instalacion de los equipos de medida y elementos auxiliares
adecuados en cada caso.

Derivaciones a terceros: Los abonados no podran bajo ningin concepto ceder
gratuita o remuneradamente agua a terceros inmuebles, ni facilitar el saneamiento de
aguas de ellos procedentes, ya sea con caracter permanente o temporal, siendo
responsables de toda defraudacidn que se produzca en los servicios, bien por si o por
cualquier otra persona que de esos abonados dependa.

Avisos de averia y contaminacion: Los abonados deberan, en interés general y en el
suyo propio, poner en conocimiento de los servicios municipales o sus proveedores
cualquier averia o perturbacion producida o que, a su juicio, se pudiera producir en
la redes generales de distribuciéon y saneamiento o en las acometidas; igualmente
deberan informar de cualquier alteracion sustancial en la composicién de los
vertidos propios o que aprecien en los ajenos.

Responsabilidad por dafios y/o perjuicios a terceros: Los abonados seran
responsables de los dafos y/o perjuicios que la existencia de sus instalaciones
interiores puedan causar a terceros.



8.

10.

Usos y alcance de los servicios: Los abonados estdn obligados a utilizar los
servicios en la forma y para los usos contratados. Asimismo estan obligados a
solicitar y obtener de los servicios municipales o sus proveedores la autorizacion
pertinente para cualquier ramificacion en sus instalaciones que implique un aumento
en los caudales contratados de servicio o modificacion en el nimero de los
receptores.

Notificacion de baja: El abonado que desee causar baja en los servicios estarad
obligado a notificarlo por escrito con 15 dias de antelacién, indicando, en todo caso,
la fecha en que deben cesar aquéllos.

Recuperacion de caudales: Aquellos abonados que en sus instalaciones dispongan
de piscinas, equipos de refrigeracion o instalaciones frigorificas, que utilicen el agua
como medio portador de energia térmica, deberan equipar dichas instalaciones con
equipos de reciclaje, segun se establece en la Norma Baésica para Instalaciones
Interiores. Sin perjuicio de la normativa reguladora de los Parques Acuéticos, en las
piscinas publicas o privadas con vaso superior a 10 m3 debera instalarse un equipo
de filtracion capaz de tratar todo el volumen de la piscina en un tiempo maximo de 8
horas.

Articulo 8. Derechos de los usuarios:

Con independencia de aquellos otros que se recojan en este reglamento o en el resto del
ordenamiento, o que puedan derivarse de situaciones especificas, son derechos los
usuarios de los servicios municipales del ciclo hidraulico:

1.

Calidad de las aguas: A recibir en sus instalaciones agua que retna los requisitos de
potabilidad establecidos en las disposiciones vigentes y a que las aguas de
saneamiento sean vertidas a los cauces publicos debidamente depuradas.

Servicio permanente: A la disposicion permanente de los servicios con arreglo a las
condiciones que se sefialen en su contrato, sin otras limitaciones que las establecidas
en el presente Reglamento y demas disposiciones aplicables.

Facturacién A que los servicios que reciba se la facturen por los conceptos y
cuantias vigentes en cada momento.

Periodicidad de la lectura del consumo: A que se le tome por los servicios
municipales o sus proveedores la lectura al equipo de medida que controle el
suministro, con una frecuencia no superior a seis meses.

Periodicidad de facturacién. A que se le formule la factura de los servicios que
reciba con una periodicidad de tres meses.

Contrato: A que se le formalice, por escrito, un contrato en el que se estipulen las
condiciones bésicas de los servicios.

Ejecucion de Instalaciones interiores: Los abonados podran elegir libremente el
instalador autorizado que ejecute las instalaciones interiores, asi como el proveedor
del material, que debera ajustarse a las prescripciones técnicas reglamentariamente
exigibles.

Reclamaciones: A formular reclamacion contra la actuacion de los servicios
municipales o sus proveedores, mediante los procedimientos contemplados en este
Reglamento. Cuando la reclamacion se refiera al cumplimiento de las condiciones



10.

de los servicios, el reclamante debera acreditar su condicion de titular del contrato o
contratos, o representante legal del mismo.

Informacion: A consultar todas las cuestiones derivadas de la prestacion vy
funcionamiento de los servicios, asi como a recibir contestacion por escrito de las
consultas formuladas por este procedimiento. Igualmente tendra derecho, si asi es
solicitado por el peticionario, a que se le informe de la normativa vigente que sea de
aplicacion, asi como se le facilite por parte de los servicios municipales o sus
proveedores, para su lectura en sus dependencias, un ejemplar del presente
Reglamento.

Publicidad: A visitar, en armonia y concordancia con las exigencias de la
explotacion, las instalaciones de los servicios.

Capitulo Segundo.- CONTRATOS Y POLIZAS DE ABONO

Articulo 9. Solicitud de los servicios.

1.

Previamente a la contratacion de los servicios, el peticionario debera presentar una
solicitud en el impreso que, a tal efecto, proporcionaran los servicios municipales o
sus proveedores. En los mismos, se hara constar el nombre del solicitante, uso y
destino que pretende darse al servicio solicitado solicitado, finca a que se destina y
demés circunstancias que sean necesarias para la correcta definicion de las
caracteristicas y condiciones del suministro y del saneamiento, asi como para la
aplicacion de las tarifas correspondientes a la prestacion del servicio. En dicho
impreso se hara constar, igualmente, direccion a la que deben dirigirse las
comunicaciones, cuando no sea la misma a la que se destine el suministro.

Cuantas circunstancias se hagan constar en la solicitud que se regula anteriormente
se haran bajo la exclusiva responsabilidad del solicitante y servirdn de base para
regular las condiciones de los servicios.

A la solicitud de los servicios el peticionario acompafiara la documentacion
siguiente:

Boletin de instalacion, suscrito por el instalador autorizado y visado por los
Servicios de Industria, en caso que la instalacion sea nueva.

En caso de vivienda nueva, Licencia de Primera Ocupacién. En viviendas o
industrias antiguas sera suficiente un certificado de seguridad y solidez expedido por
técnico competente y certificacion de no estar incurso en expediente de ruina o de
infraccion urbanistica o de expropiacion.

Si es local comercial o industrial, la Licencia de Apertura.

Si se trata de servicios por obras, la Licencia Municipal de obras en
vigencia.Escritura de propiedad, contrato de arrendamiento o documento que
acredite el derecho de disponibilidad sobre el inmueble para el que solicita los
servicios. En el caso de los contratos de arrendamiento se aportard ademas una
autorizacion escrita del propietario del inmueble, conforme al modelo que se
facilitara en la oficina del Servicio de Aguas, facultando al inquilino para firmar un



contrato de suministro temporal. En todo caso sera el propietario quien ostente en
todo momento la titularidad del contrato y la responsabilidad y obligaciones que se
derivan del mismo.

- En caso de industrias, permiso de vertido.

- Documento que acredite la personalidad del contratante (fotocopia DNI, NIF).

- Documento de constitucién de la servidumbre que, en su caso, pudiera ser necesario
establecer para las instalaciones de los servicios en cuestion. En el supuesto de que
para atender una solicitud fuera necesario la utilizacion de terrenos propiedad de un
tercero, sera necesaria también la autorizacion de éste expresa y por escrito.

Articulo 10. Contratacion

1. A partir de la solicitud de contratacion, los servicios municipales o sus proveedores
comunicardn por escrito, en el plazo maximo de 15 dias habiles, el estudio de las
condiciones técnico-economicas para realizarla.

2. EIl solicitante, una vez recibida la notificacion de las condiciones técnico-
econdmicas, dispondra de un plazo de 15 dias para la formalizacion del contrato.
Transcurrido ese plazo sin que se haya formalizado, se entendera decaida la
solicitud.

3. Se entendera que dicho contrato o pdliza de abono no estara perfeccionado mientras
el solicitante no haya cubierto las obligaciones econdmicas, técnicas Yy
administrativas que, de acuerdo con el presente Reglamento, estuviese obligado a
sufragar o cumplimentar.

4. Una vez abonados los derechos y cumplimentados los requisitos correspondientes
por el solicitante, los servicios municipales o sus proveedores estaran obligados a la
puesta en servicio de la instalacion, suministro y saneamiento en el plazo
establecido de 15 dias habiles a partir de la fecha de contratacion y abono.

5. La demora en la concesion de las autorizaciones o permisos necesarios para la
realizacion de los trabajos llevara consigo la interrupcién del plazo sefialado en el
parrafo anterior. Tal retraso serd comunicado al peticionario por los servicios
municipales o sus proveedores.

Articulo 11.  Pdliza de abono
1. La relacion entre los servicios municipales o sus proveedores y el abonado vendra
regulada por el contrato o péliza de abono.

2. Los contratos o polizas se formalizaran con caracter individual para cada vivienda,
piso, local, industria u obra que constituya una unidad independiente. Cada servicio
quedara adscrito a los fines para los que se concedio, quedando prohibido dedicarlo
a otros fines o modificar su alcance, para lo que, en cualquier caso, seré necesaria
una nueva solicitud y, en su caso, el contrato consiguiente.



3. Los contratos se estableceran para cada tipo de suministro y saneamiento, siendo por
tanto obligatorio extender contratos separados para todos aquellos que exijan
aplicacion de tarifas o condiciones diferentes.

4. La poliza de abono sera el unico documento que dard fe del contrato de los
servicios, y junto a las condicionas establecidas en el presente Reglamento, asi como
a las que se deriven de las normas que cada proveedor pudiera tener aprobadas
oficialmente, regulard las relaciones entre los servicios municipales o sus
proveedores y el abonado. Dicho contrato se formalizara por escrito y por duplicado,
debiendo entregar un ejemplar cumplimentado al abonado, y en el mismo se
deberan. recoger, como minimo, los siguientes datos:

a)

b)

Identificacion de los servicios municipales o sus proveedores: Razon social, CIF,
domicilio, localidad, teléfono; en su caso, figuraran los datos de la agencia
comercial contratante.

Identificacion del abonado: nombre y apellidos o razén social, DNI o CIF,
domicilio, teléfono, y datos del representante, en su caso (nombre y apellidos,
DNI o CIF, razdn da la representacion). En los contratos de viviendas en régimen
de alquiler, el titular de la pdliza de abono serd siempre el propietario de la
misma, aunque podré figurar como nombre de cobro el del inquilino, siendo el
propietario responsable subsidiario en el pago de aquellos recibos pendientes de
pago.

Datos de la finca que recibe los servicios: direccion (piso, letra, escalera, etc.),
localidad, nimero total de viviendas.

Caracteristicas de la Instalacion interior: referencia del boletin del instalador
autorizado.

Caracteristicas de los servicios: Tipo de suministro y de saneamiento, tarifa,
diametro de acometida, caudal contratado conforme a la peticién, presion minima
garantizada en Kg./cm? en la llave de registro en la acometida.

Equipo de medida: tipo, nimero de fabricacion, calibre en milimetros.
Condiciones econémicas (p.ej. derechos de acometida, cuota de contratacion,
tributos, fianzas).

Datos relativos al abono: forma (ventanilla, domiciliacion bancaria, otras), datos
del pagador (domicilio fiscal, NIF, datos bancarios, etc.)

Duracién del contrato (temporal o indefinido)

Condiciones especiales

Jurisdiccion competente.

Lugar y fecha de expedicion del contrato.

m) Firmas de las partes.

Articulo 12. Causas de denegacion del contrato

1. La facultad de concesion del suministro y del saneamiento corresponde a los
servicios municipales o sus proveedores, con sujecion a las normas, reglamentarias
vigentes.



2. EIl Servicio Municipal de Agua podra denegar la contratacion del suministro en los
siguientes casos:

a) Cuando la persona o entidad que solicite los servicios se niegue a firmar el
contrato extendido de acuerdo con el modelo autorizado y con las disposiciones
vigentes sobre contratacion de aquéllos, o cuando no presente la documentacion
preceptiva o no efectle los pagos correspondientes.

b) Cuando en la instalaciéon del peticionario no se hayan cumplido, a juicio de los
servicios municipales o sus proveedores Yy previa comprobacion, las
prescripciones que con caracter general establece la normativa vigente. En este
caso, los servicios municipales o sus proveedores sefialaran los defectos
encontrados al peticionario, para que los corrija, remitiendo, en caso de
discrepancia, comunicacion de los reparos formulados al Organismo competente,
el cual, previas las actuaciones que considere oportunas y, en todo caso, después
de oir al instalador, dictara la resolucion que proceda en el plazo maximo de 15
dias.

c) Cuando no disponga de acometidas para el suministro o el saneamiento 0 no
cuente con autorizacion de vertido para las aguas residuales y pluviales.

d) Cuando se compruebe que el peticionario tenga recibos pendientes de pago en el
momento de la solicitud.

e) Cuando en el inmueble, para el que se solicita los servicios, existan recibos
pendientes de cobro.

f) Cuando por el peticionario no se haya acreditado fehacientemente la obtencion de
las autorizaciones de terceros que correspondan, y que sean necesarias para llevar
a las obras e instalaciones para la prestacion de los servicios solicitados.

Articulo 13. Costes de contratacién
Podra preverse en las tarifas la exigencia de la compensacion econdmica de los costes
de caracter técnico o administrativo derivados de la formalizacion del contrato.

Articulo 14. Fianzas

1. Para atender el pago de cualquier descubierto por parte del abonado, éste estara
obligado a depositar en el momento de la contratacion una fianza cuyo importe sera
la cifra resultante de aplicar el primer tramo de la tarifa de agua mas la de
saneamiento vigentes en ese momento a los metros cubicos correspondientes a 50
horas de funcionamiento del contador que ha de instalarse en su capacidad nominal.

2. En el caso de que se produzca la resolucion de contrato por alguna de las causas
previstas por este reglamento, la fianza cubrira los gastos a los que no haya hecho
frente el abonado.

3. Si un abonado que por cualquier circunstancia ha renunciado a su condicion de tal,
desease volver a disfrutar de los servicios, debera constituir nuevamente la fianza,
ya sea complementando la anterior o depositando nueva cantidad hasta completar la
que esté vigente en el momento del nuevo alta en los servicios.
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4.

En el caso de no existir responsabilidades pendientes a la resolucion del contrato, el
servicio procedera a la devolucion de la fianza a su titular, o a su representante legal.
Si existiese responsabilidad pendiente cuyo importe fuese inferior al de la fianza, se
devolvera la diferencia resultante.

Las fianzas cobradas por el Servicio Municipal de Agua deberan ser depositadas
mensualmente, para su custodia, en el Servicio de Tesoreria del Municipio.

Articulo 15. Duracién del contrato

1.

El contrato de suministro y saneamiento se suscribira por tiempo indefinido, salvo
estipulacion expresa con otro caracter. Sin embargo, el abonado podra darlo por
terminado en cualquier momento, siempre que comunique, por escrito, esta decision
a los servicios municipales o a su proveedor con 15 dias de antelacion.

Los suministros para obras, espectaculos temporales en locales mdviles y en
general, para actividades esporadicas, se contrataran siempre por el tiempo definido
que expresamente figurara en el contrato.

Articulo 16. Traslados y cambio de abonados

Los traslados de inmueble y la ocupacion de un mismo inmueble por persona distinta a
la titular del contrato requeriran la formalizacion de uno nuevo o la subrogacion en el
anterior, siempre que se cumpla los requisitos establecidos en este reglamento.

Articulo 17.  Subrogacion

1.

3.

Al fallecimiento de titular de la pdliza de abono, su conyuge, los descendientes,
hijos adoptivos plenos, ascendientes y hermanos, que hubieran convivido
habitualmente en la vivienda, al menos con dos afios de antelacion a la fecha de
fallecimiento, podran subrogarse en los derechos y obligaciones de la poliza. No
seran necesarios los dos afios de convivencia para los que estuviesen sometidos a la
patria potestad del fallecido ni para el conyuge.

En el caso de personas juridicas, la que se subrogue o sustituya en derechos y
obligaciones podra hacer lo propio en la pdliza de abono, condicionado a la
presentacion ante los servicios municipales o sus proveedores todas las
autorizaciones administrativas necesarias.

El plazo para subrogarse seré de doce meses a partir de la fecha del hecho causante.

Capitulo Tercero.- SUSPENSION DE LOS SERVICIOS Y RESOLUCION DE LOS CONTRATOS
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Articulo 18. Causas de suspension de los servicios

Los servicios municipales o sus proveedores podran, sin perjuicio del ejercicio de las
acciones de orden civil o administrativo que la legislacion vigente les ampare,
suspender el suministro a sus abonados o usuarios en los casos siguientes:

a)

b)

f)

9)

h)

Por el impago de las facturaciones a los veinte dias habiles siguientes a la
finalizacion del plazo de pago voluntario se podra proceder al corte de suministro,
sin perjuicio de que las facturas que continuasen impagadas incurran en apremio
para su cobro en via ejecutiva, si procede.

Cuando un usuario goce del suministro sin contrato escrito a su nombre que le
ampare y se niegue a su suscripcion, previo requerimiento de los servicios
municipales o sus proveedores.

Por falta de pago de las cantidades resultantes de liquidacion firme de fraude o en el
caso probado de reincidencia de fraude, en el plazo de quince dias habiles contados
a partir de la fecha de comunicacion de la liquidacion.

En todos los casos en que el abonado haga de los servicios en forma o para usos
distintos de los contratados.

Cuando el abonado establezca o permita establecer derivaciones en sus instalaciones
para servicio a otras fincas, locales o viviendas diferentes a los consignados en su
contrato de suministro.

Cuando por el personal de los servicios municipales o0 sus proveedores se encuentren
derivaciones no autorizadas en sus redes con consumo de agua. En este caso podra
efectuarse el corte inmediato de los servicios en tales derivaciones, dando cuenta de
ello por escrito al 6rgano competente en materia de industria.

Cuando el abonado no permita la entrada en el inmueble a que afecten los servicios
contratados, en horas habiles o de normal relacion con el exterior, al personal que,
debidamente autorizado e identificado, trate de revisar las instalaciones; seré preciso
en tal caso que por parte de dicho personal se levante acta de los hechos, que debera
remitir al organismo competente en materia de Industria, juntamente con la solicitud
de suspension de suministro.

Cuando en los suministros en los que el uso del agua o disposicion de las
Instalaciones interiores pudiera afectar la potabilidad del agua en la red de
distribucion, hasta que por los abonados, se tomen las medidas oportunas para evitar
tales situaciones; en tal caso los servicios municipales o sus proveedores podran
realizar el corte inmediato del suministro, dando cuenta de ello por escrita al
Organismo competente en materia de Industria.

Por la negativa del abonado a modificar el registro o arqueta del contador, e incluso

su instalacién interior, cuando ello fuera preciso para sustituir el contador por
cualquiera de las causas que autoriza este Reglamento.
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)

K)

Cuando el abonado mezcle aguas o vertidos de otra procedencia y requerido por los
servicios municipales o sus proveedores para que anule esta anomalia, no la lleve
afecto en el plazo maximo de 5 dias.

Cuando durante doce meses persista la imposibilidad de tomar la lectura dentro del
régimen normal establecido al efecto, por causas imputables al abonado, se podra
suspender transitoriamente los servicios hasta tanto el abonado acceda a modificar, a
su cargo Yy por su cuenta, la instalacion del equipo de medida, de forma que no
dificulte el acceso al mismo para poder tomar la lectura.

Por negligencia del abonado respecto de la reparacion de averias en sus
instalaciones si, una vez notificado por escrito los servicios municipales o sus
proveedores, transcurriese un plazo superior a 10 dias sin que la averia hubiese sido
subsanada.

Articulo 19. Procedimiento

1.

Con excepcion de los casos de corte inmediato previstos en este Reglamento, los
servicios municipales o sus proveedores deberan dar cuenta al 6rgano municipal
competente y al abonado, por correo certificado o cualquier otro medio que
garantice la recepcién del aviso por parte de éste. Para el corte del suministro sera
preceptiva la autorizacion expresa por parte del Municipio. No obstante, si se
comprueba la existencia de derivaciones clandestinas se podrd inutilizarlas
inmediatamente y se dara cuenta al Municipio.

La notificacion del corte de suministro, incluira como minimo los siguientes datos:

Nombre y direccion del abonado.

Nombre y direccién de la finca abastecida.

Fecha a partir de la cual se producira el corte.

Detalle de la razén que origina el corte.

Nombre, direccion, teléfono y horario de las oficinas comerciales del Servicio
Municipal de Agua en gque puedan subsanarse, las pausas que originaron el corte.

En caso de corte por falta de pago, si en el plazo de tres meses contados desde la
fecha de corte no se han pagado por el abonado los recibos pendientes, se daré por
terminado el contrato sin perjuicio de los derechos los servicios municipales o sus
proveedores a la exigencia del pago de la deuda y al resarcimiento de los dafios y
perjuicios a que hubiere lugar.

Articulo 20.  Suspension de los servicios.

1.

La suspension del suministro de agua, salvo en los supuestos de urgencia, no podra
realizarse en dias festivos o dias en que, por cualquier motivo, no exista servicio
administrativo y técnico de atencion al publico, a efectos de la tramitacion completa
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del restablecimiento del servicio, ni en visperas del dia en que se den algunas de
estas circunstancias.

2. Si para proceder a la entrada en el inmueble afectado fuere necesario permiso
judicial, seran por cuenta del abonado todos los gastos ocasionados para la
tramitacion de dicho permiso.

Articulo 21. Reanudacion de los servicios

1. EIl restablecimiento del servicio se realizard el mismo dia, o en su defecto, al
siguiente dia habil en que hayan sido subsanadas las causas que originaron el corte
de suministro.

2. La reconexion se hara por los servicios municipales o sus proveedores, los cuales
podran cobrar del abonado por esta operacion una cantidad equivalente al importe
de la cuota de contratacion vigente en el momento del restablecimiento, para un
calibre igual al instalado.

3. Los gastos que originen la suspension y la reanudacion de los servicios seran a
cuenta del abonado,

Articulo 22.  Resolucion de los contratos

1. El contrato quedara sin efecto, sin perjuicio de la ejecucién anterior o no de las
acciones de suspension de suministro especificadas en el articulo 19 de este
Reglamento, a peticion del abonado o por resolucién de los servicios municipales o
sus proveedores, en los siguientes casos:

a) Por persistencia durante mas de tres meses en cualquiera de las causas de
suspension de suministro reguladas en el articulo 18 de este Reglamento.
b) Por cumplimiento del término o condicidn de los contratos.

2. Para la resolucion del contrato el abonado debera haber satisfecho cualquier
cantidad pendiente.

3. La reanudaciéon del suministro después de haberse extinguido el contrato por
cualquiera de las causas sefialadas anteriormente, solo podra efectuarse mediante
nueva solicitud, suscripcion de nuevo contrato y pago de los derechos
correspondientes.

Articulo 23. Retirada del aparato de medicion.

Resuelto el contrato, el prestador del servicio podra retirar el contador, propiedad del
abonado, manteniéndose en depdsito en sus dependencias y a disposicion del abonado
durante el plazo de un mes, a partir del cual el prestador del servicio podra disponer
libremente de él.
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Articulo 24.  Acciones legales.

Sin perjuicio de la suspension del servicio y rescision del contrato, los servicios
municipales podran entablar todas las acciones civiles que considere oportunas en
defensa de sus intereses y derechos y daran cuenta a la jurisdiccion penal, si procede,
con el objeto de determinar la existencia o no de responsabilidad penal por algun delito
o falta que pudiera haberse cometido contra la prestacion de servicios publicos basicos.
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TITULO HII. DEL SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA
POTABLE

Capitulo Primero.-  NORMAS GENERALES

Articulo 25. Clases de suministros
En funcidn del uso que se haga del agua, el caracter del suministro se tipificara en:

a)

b)

d)

f)

Suministro para uso publico: alimentacion de bocas de riego e hidrantes para
incendios, camaras de descarga del alcantarillado, fuentes publicas y, en general, los
usos necesarios para el buen funcionamiento de las infraestructuras urbanas y
servicios publicos.

Suministro para usos domésticos: Son aquellos en los que el agua se utiliza
exclusivamente para atender las necesidades primarias de la vida. Se aplicara esta
modalidad exclusivamente a locales destinados a viviendas, siempre que en ellos no
se realice actividad industrial, comercial o profesional de ningun tipo.

Suministros para usos comerciales: Se consideraran como tales todos aquellos
suministros en los que el agua constituya un elemento indirecto y no bésico en una
actividad profesional, comercial, fabril o industrial.

Suministros para usos Industriales: Se entenderan como tales todos aquellos
suministros en los que el agua constituya un elemento directo, béasico o
imprescindible en la actividad industrial o comercial, asi como el suministro para
obras.

Otros usos privados: los destinados a riego de jardines privados, llenado de piscinas
privadas, y en general cualquier otro uso privado no comprendido en los apartados
anteriores.

Ademas de los casos expresados, el Servicio Municipal, de Agua podré contratar el
suministro para usos especiales, considerando como tales todos aquellos no
incluidos en los usos anteriores.

Articulo 26.  Obligaciones de suministro

El Municipio se obliga a suministrar el abastecimiento del agua a los habitantes del
término municipal, en las zonas de suelo urbano en que esté instalada la red municipal
de distribucién, con arreglo a las disposiciones del presente Reglamento y normativa
legal que sea de aplicacion.
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Articulo 27.  Exigibilidad del suministro

1. La obligacion municipal de contratar y suministrar el Servicio de Abastecimiento de
Agua a Domicilio a los habitantes del término municipal sera exigible Unicamente
en suelo urbano y cuando en la via publica de que se trate exista conduccion o
canalizacion de agua potable, que permita efectuar las tomas y acometidas de
manera normal o regular, y se cumplan todos los requisitos legales necesarios para
la concesidn del suministro.

2. Cuando no exista la tuberia de la red general de distribucion no podra exigirse el
suministro y contratacion municipal hasta tanto aquella conduccion esté instalada.

3. Tampoco podré exigirse el suministro a aquellas zonas e inmuebles en que por
dificultades técnicas no pueda garantizarse un servicio regular. Sin embargo, podran
contratarse suministros haciéndose constar esta circunstancia, quedando en este caso
exonerado el Municipio de la responsabilidad por las irregularidades que pudieran
producirse y sin que el abonado pueda formular reclamacion alguna por tal
concepto.

Articulo 28.  Continuidad, restricciones y prioridades en el suministro

1. El servicio de abastecimiento de Agua Potable sera continuo, salvo estipulacion
contraria en la péliza de abono y en los casos en que, por fuerza mayor o para una
justa distribucion del servicio, se impusieran restricciones en el suministro.

2. Cuando circunstancias de sequia, escasez de caudales de agua o dificultades de
tratamiento lo aconsejen, el Servicio Municipal de Agua o su proveedor podran
imponer restricciones en el suministro del servicio a los abonados. El Servicio
Municipal de Agua o su proveedor vendran obligados a informar a los abonados
segun lo dispuesto en el articulo 29 del presente Reglamento.

3. En caso se restricciones el suministro obedecera el siguiente orden de prioridades:

1) Uso publico, si bien se podra excluir de esta prioridad los servicios municipales o
de otra Administracion que no sean esenciales.

2) Uso domestico.

3) Usos comercial e industrial.

4) Otros usos.

Articulo 29. Suspensiones temporales

1. EI Servicio Municipal de Agua podré suspender temporalmente el servicio cuando
sea imprescindible para proceder al mantenimiento, reparacion o mejora de las
instalaciones a su cargo.

2. En los cortes previsibles y programados, el Servicio quedard obligado a dar
publicidad de tales medidas a través de los medios de comunicacion o
personalmente, con suficiente antelacion.
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Articulo 30. Reservas de agua

1.

Sin perjuicio de lo que establezcan las regulaciones especificas de cada sector, todos
los locales en los que se desarrolle cualquier tipo de actividad en la que el agua
represente una permanente e inexcusable necesidad para la salud publica o
seguridad de las personas y bienes y, especialmente, en los Centros hospitalarios,
almacenes de productos inflamables y combustibles y grandes centros comerciales,
deberan disponer de depdsitos de reservas que aseguren una autonomia de
abastecimiento acorde con las necesidades minimas que deban cubrirse, y al menos
para un tiempo no inferior a 24 horas.

Igualmente deberan adecuar y establecer sus reservas las industrias en las que el
agua represente un elemento indispensable en el proceso de produccion o
conservacion de productos de forma que quede asegurado su autoabastecimiento
minimo durante al menos 24 horas.

La instalacion de es tos depdsitos de reserva se hard de forma que garantice la
renovacion total del agua acumulado en cortos periodos de tiempo. Asimismo Iran
dotados de la correspondiente valvula antirretorno para evitar una descarga
accidental en la red de distribucion general.

El prestador del servicio quedard exonerado de responsabilidad civil por falta de
suministro cuando ésta afecte a procesos industriales, clinicas y otros de naturaleza
analoga donde éste sea basico para su funcion, que por especiales caracteristicas
deberan proveerse de medios de reserva.

Articulo 31.  Suministro para servicio contra incendios

1. Las instalaciones contra incendios en el interior de edificaciones, cualquiera que sea
el destino o uso de éstas, requeriran el establecimiento de un suministro de agua para
este uso exclusivo y el cumplimiento, a todos los efectos, de las condiciones que este
Reglamento prescribe para las instalaciones destinadas al abastecimiento ordinario, de
conformidad con las siguientes reglas:

1.
a)

b)

d)

Independencia de las instalaciones:

Las instalaciones contra incendios seran absolutamente independientes de las
destinadas a cualquier otro fin, y de ellas no podréa efectuarse derivacion alguna para
otro uso.

Queda igualmente prohibido tomar agua de cualquier elemento de estas
instalaciones, salvo en el caso de incendio, sin la expresa autorizacion del Servicio
Municipal de Agua.

Todo sistema que constituya la instalacion contra incendios, se alimentara a través
de una. acometida a la red publica de distribucion independiente a la de suministro
ordinario.

Deberdn disponer de las instalaciones adecuadas de almacenamiento, bombeo,
suministro le energia eléctrica autébnomo, etc., para poder afrontar los riesgos
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previsibles, sin depender de incidencias como una eventual corte de suministro en la
red de distribucion, obstruccién la instalacion interior o contador, etc.

e) Cuando la normativa especifica de incendios exija una presion, en la instalacion
interior del abonado que no sea la que el Servicio Municipal de ,Agua garantiza sera
responsabilidad del abonado establecer y conservar los dispositivos de
sobreelevacién que le permitan dar cumplimiento a la normativa especifica antes
citada.

2. Contratacion del suministro:

a) La conexion a la red publica de distribucion de un suministro contra incendios
requerird la formalizacién previa del contrato de suministro correspondiente entre el
Servicio Municipal de Agua y el abonado.

b) Dichos contratos tendran la misma tramitacion y caracter que los de suministro
ordinario y estaran, por tanto, sujetos a las mismas prescripciones reglamentarias
que aquellos.

Capitulo Segundo.- NORMAS TECNICAS

Seccion 1. Elementos de la instalacion de abastecimiento de agua potable

Articulo 32.  Red de distribucion

La red de distribucién de agua es el conjunto de tuberias y todos sus elementos de
maniobra y control que conducen agua a presion, y de la que se derivan las acometidas
para los abonados.

Articulo 33. Arteria
La arteria es aquella tuberia y elementos de la red de distribucion que enlazan diferentes
sectores de la zona abastecida, sin que en ella puedan realizarse acometidas.

Articulo 34. Conducciones viarias

Se calificaran como conducciones viarias las tuberias de la red de distribucién que
discurre a lo largo de una via publica, y de las que se derivaran, en su caso, las
acometidas para los suministros, bocas de riego, y tomas contra incendios.

Articulo 35.  Acometidas
Son el conjunto de tuberias y otros elementos que unen las conducciones viarias con la
instalacion interior del inmueble que se pretende abastecer, distinguiéndose:

a) Dispositivo de toma: La toma de agua se encuentra colocada sobre la tuberia de la
red de distribucion y abre el paso de la acometida.
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b) Ramal: Es el tramo de tuberia que une el dispositivo de toma con la llave de
registro.

c) Llave de registro: Estara situada al final del ramal de acometida en la via publica y
junto al inmueble abastecido.

Articulo 36. Instalaciones interiores

Se entenderéa por instalacion interior de suministro de agua el conjunto de tuberias y sus
elementos de control, maniobra y seguridad posteriores a la llave de registro en el
sentido de la circulacién normal del flujo del agua.

Seccién 2. Acometidas

Articulo 37.  Autorizacion de las acometidas

La concesion de acometidas para suministro de agua potable corresponde al Servicio
Municipal de Agua o su proveedor, y estara supeditada que se cumplan las condiciones
de abastecimiento pleno que se establecen seguidamente:

1) Que el inmueble a abastecer esta situado en suelo urbano.

2) Que el inmueble que se pretende abastecer cuente con instalaciones interiores
disponibles y adecuadas a las normas del presente Reglamento.

3) Que el inmueble a abastecer disponga de acometida para vertidos de agua residuales
y pluviales, o tenga resuelto sistema de evacuacion de las mismas, disponiendo, en
este caso, de las autorizaciones precisas para ello.

4) Que en las vias publicas que linden con el inmueble, 0 a que éste dé fachadas,
existan instaladas y en servicio conducciones publicas de la red de distribucion de
agua potable. Cuando en una via publica estén proyectadas conducciones bajo las
dos aceras, la existencia de las mismas en la acera opuesta a la correspondiente al
supuesto contemplado no supondra en ningln caso el cumplimiento de lo dispuesto
en este punto.

Articulo 38. Caracteristicas de las acometidas

Las caracteristicas de las acometidas, tanto en 10 que respecta a sus dimensiones,
componentes, tipo y calidad de sus materiales, como a su forma de ejecucion y punto de
conexidn, seran determinadas por el Servicio Municipal de Agua o su proveedor, de
acuerdo con lo establecido en las Normas Basicas para Instalaciones Interiores, en
relacion con el uso del inmueble que se pretende abastecer, consumos previsibles y
condiciones de presion.

Articulo 39. Ejecucidn y conservacion
1. La acometida para el suministro de agua sera ejecutada por el servicio Municipal de
agua o su proveedor, de conformidad con cuanto al efecto se establece en este
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Reglamento y normativa Técnica de aplicacion, debiendo satisfacer el abonado el
importe de las obras.

2. Las acometidas y sus accesorios pertenecen al propietario o la comunidad de
propietarios, quienes soportaran el cargo por los dafios provocados por la existencia
de la acometida.

3. Los trabajos de reparacion y sustitucion de las acometidas, cuando se originen por
un funcionamiento normal de la misma, deberan ser realizados igualmente por el
Servicio Municipal de Agua, no pudiendo el propietario del inmueble cambiar o
modificar el entono de la situacion de la misma, sin autorizacién expresa del
Servicio Municipal de Agua Seran de cuenta y cargo del abonado los gastos de
reparacion y sustitucion de la instalacion de suministro de agua desde el comienzo
de la propiedad particular hasta el final de su instalacion de distribucion interior o
particular.

4. Los trabajos y operaciones de mejora de las acometidas realizadas a peticion del
abonado con aprobacion del Servicio de Agua o su proveedor seran de cuenta y
cargo del abonado.

5. En prevision de una rotura del tubo de conexién de la llave de registro con la
instalaciéon interior del abonado, toda la finca o local dispondra de desagiies
suficientes que permitan la libre evacuacion del agua, con un caudal igual al
maximo que se pueda suministrar por la acometida contratada, sin ocasionar dafios
materiales al edificio, productos almacenados en él o cualquier elemento exterior.

Articulo 40. Coste de ejecucion de la acometida

Una vez solicitado el suministro, el Servicio Municipal de agua o su proveedor,
teniendo en cuenta las caracteristicas del suministro pedido y si asi lo solicita el
peticionario, entregara el presupuesto correspondiente de ejecucion de la acometida. En
dicho presupuesto se tendra en cuenta, ademas, la posible necesidad de ampliar las redes
existentes por las necesidades del nuevo suministro.

Articulo 41. Inmuebles en régimen comunitario

1. Cuando dos o més fincas disfruten en régimen de comunidad el uso de un parque,
central térmica, zona de recreo o deportiva u otras instalaciones, sera preceptiva la
existencia dé una acometida independiente para estos servicios. El abonado en este
caso serd la persona o personas que ostenten la representacion de la comunidad o
comunidades existentes.

2. El aparato de medida se instalara en el limite de la propiedad con la via publica 'y en

una arqueta debidamente protegida y de acuerdo con las caracteristicas fijadas por el
servicio Municipal.
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Articulo 42.  Construccién de nuevos edificios

Para poder Iniciar la construccion de una nueva edificacion en la que se prevea la
necesidad de suministro de agua sera necesaria la aprobacion por el Municipio, previo
informe del Servicio de agua, de las caracteristicas que deberan cumplir las futuras
acometidas de agua e instalacion de contadores o, en su caso, la ampliacion de la red.

Articulo 43.  Suministro provisional de agua para obras
El suministro de agua para obras tendra caracter especial y transitorio, y se efectuara en
las condiciones siguientes:

a)

b)
c)

d)

Se instalard un contador especifico al efecto, en lugar apropiado y debidamente
protegido, a juicio del Servicio Municipal de Agua o su proveedor.

El usuario satisfara el agua suministrada de conformidad con la tarifa establecida.

El suministro se cortara cuando se obtenga para el edificio la licencia de primera
ocupacion o se estime que el edificio este terminado.

Se considerara defraudacion la utilizacion de este suministro para usos distintos al
de obras, pudiendo el Servicio Municipal de agua o su proveedor, con
independencia de la sancion que corresponda, proceder al corte del suministro y
anulacion del contrato.

Articulo 44. Urbanizaciones nuevas

1.

En las nuevas urbanizaciones, mientras tanto no sean recibidas por el Municipio,
solo se autorizara el abastecimiento para obras, y la facturacion se realizara por
contador general.

En las urbanizaciones que no sean entregadas al Municipio y funcionen en régimen
de propiedad horizontal la facturacion se realizara por contador general.

Salvo prevision diferente en el planeamiento, la construccién de redes de
abastecimiento de agua en las urbanizaciones que se desee en un futuro reviertan al
Municipio estara sujeta a las siguientes reglas:

1) Deberan contar con proyecto de urbanizacion aprobado que contemple las obras
necesarias para los nuevos servicios, en el que se detallaran las caracteristicas de
las nuevas redes.

2) Las obras o modificaciones sera ejecutadas por cuenta y a cargo del promotor o
propietario de la urbanizacién de acuerdo a lo que se especifique en el proyecto
de urbanizacion y en su caso la licencia municipal, realizando las pruebas de
presion, estanqueidad y limpieza de tuberias oportunas segun el Pliego de
prescripciones técnicas del Estado. La certificacion del resultado de las pruebas
sera firmada solidariamente entre los servicios técnicos municipales y los del
proveedor, si lo hubiere, del Servicio Municipal de Agua.

3) En ningln caso y bajo ninguna circunstancia, estara autorizado el promotor o el
ejecutor de la urbanizacion o poligono para realizar las acometidas de
abastecimiento en los posibles edificios, solares o parcelas de que se trate, sin la
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previa autorizacion del Servicio Municipal de Agua o su proveedor, y con
formalizacion de la correspondiente poliza.

4) El enlace o enlaces de las redes interiores o de poligonos con las conducciones
de dominio publico, asi como las modificaciones y refuerzos que hubiera de
efectuarse en las mismas, como consecuencia de las nuevas demandas impuestas
por la urbanizacion, se fijaran por el servicio municipal o su proveedor, y se
ejecutaran por cuenta y a cargo del promotor o propietario de la urbanizacion.

5) Para la recepcion de instalaciones, si ha transcurrido mas de un afio desde la
primera prueba, sera necesario realizar una prueba de recepcion en las mismas
condiciones sefialadas anteriormente, y realizar todas las modificaciones que
indique el Servicio Municipal de Agua o su proveedor, a fin de que la nueva red
que se incorpore al conjunto municipal cumpla las normas vigentes.

Articulo 45.  Acometidas en desuso.

Finalizado o rescindido el contrato de suministro el prestador del servicio procedera a la
desconexidon de la red interior y precintado de la llave de registro. Los gastos seran de
cuenta del abonado. EI Municipio dispondra libremente del ramal de acometida de la
forma conveniente para el interés publico.

Articulo 46. Obligatoriedad de realizacion de acometidas.

A fin de evitar las continuas roturas del pavimento, con los consiguientes trastornos que
ello origina a la circulacién rodada y a la calidad del pavimento, podra el Municipio, en
cualquier momento, decretar la obligatoriedad de realizar la acometida desde la red
general hasta la acera situada frente a la finca, a costa del propietario de la misma. Esta
obligatoriedad podra establecerse con cardcter general o bien parcial para una
determinada zona especialmente en los casos en que sej proceda a la pavimentacion o
reposicion del firme en una o varias de las calles o vias del municipio.

Seccion 3. Instalaciones interiores

Articulo 47.  Condiciones generales.

La instalacion interior para el suministro de agua sera ejecutada por Instalador
autorizado por el organismo competente en materia de Industria y se ajustara en cuanto
al efecto prescribe la Norma Baésica para Instalaciones Interiores de suministro de agua
y la Normativa Técnica del Servicio Municipal de Agua. La conservacién y
mantenimiento de estas Instalaciones seran por cuenta y a cargo del titular o titulares del
suministro existente en cada momento.

Articulo 48. Facultad de inspeccion.
1. El Servicio Municipal de Agua o su proveedor, por medio de su personal técnico y
operarios debidamente autorizados, podré intervenir, inspeccionar o comprobar los
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trabajos, materiales y operaciones que se realicen en la instalacion particular del
abonado.

A tal fin, el abonado debera autorizar durante cualquier hora diurna la entrada, del
personal antes expresado, al lugar donde se encuentren tales instalaciones.

El Servicio Municipal o su proveedor podran no autorizar el suministro de agua
cuando, a su juicio, las instalaciones particulares del abonado no retnan las debidas
condiciones para ello.

En ningln caso corresponderd al Servicio Municipal de Agua o a su proveedor
responsabilidad alguna que pudiera derivarse del funcionamiento normal o anormal
de las instalaciones interiores.

Articulo 49. Instalaciones interiores inseguras.

1.

Cuando a juicio del Servicio Municipal de Agua o su proveedor una instalacion
particular existente no retna las condiciones necesarias de seguridad y aptitud para
el fin a que se destina, se dard comunicacion al abonado para que la sustituya,
modifique o repare lo antes posible, en un plazo maximo que se sefialara segun las
circunstancias de cada caso.

Transcurrido el plazo conocido sin que el abonado haya cumplido lo ordenado por el
Servicio Municipal o su proveedor, y si de la situacion pudiera derivarse dafios a
terceros, se podra suspender el suministro de agua hasta tanto que la mencionada
instalacion particular reina las debidas condiciones de seguridad.

Articulo 50. Modificacion de las instalaciones interiores.
Los abonados del servicio de abastecimiento estaran obligados a comunicar al Servicio
Municipal de Agua o a su proveedor cualquier modificacion que realicen en la
disposicion o caracteristicas de sus instalaciones interiores.

Articulo 51. Depositos de rotura de carga.

1.

En caso de instalacién de grupos de presion, éstos deberan aspirar de un depdsito
acumulador intercalado entre la Ilave de paso y dicho grupo de presion. Antes de
dicho deposito deberad disponerse de un contador de control; en caso de contador
individual, por existir un dnico suministro, éste se instalara también antes del
depdsito.

El contador de control y sustractivo debera ser instalado a cargo de la Comunidad de

Propietarios, y estara obligada a abonar la diferencia de consumo que pudiera
producirse en la instalacién interior.
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3. Los depositos receptores de agua deberan mantenerse periodicamente y ser
protegidos razonablemente para evitar cualquier contaminacion, siendo por cuenta
del abonado la responsabilidad de dicho mantenimiento y proteccion.

Seccion 4. Equipos de medida

Articulo 52.  Obligatoriedad de uso.

1. Todo suministro de agua realizado por el Servicio Municipal de Agua debera
efectuarse a través de un contador para la medicion de los volimenes de agua
suministrados.

2. En el caso de suministros inmuebles colectivos sera obligatoria la instalacion de un
aparato de medida para cada vivienda o local y otro para los servicios comunes. Los
contadores divisionarios estaran situados en bateria, segun las Normas Basicas para
las Instalaciones Interiores y Normativa Técnica del Servicio Municipal de Agua.

3. La determinacion de las caracteristicas de los contadores, cualquiera que sea el
sistema de instalacion seguido, sera facultad del Servicio Municipal de Agua, que lo
realizara a la vista de la declaracion de consumo que formule el abonado en su
solicitud de suministro, y de conformidad con lo establecido en las: Normas Bésicas
para las Instalaciones interiores.

4. Cuando la instalacién comunitaria tenga un depdsito de agua y grupo de presion
para su distribucion individual a las viviendas, sera obligatoria la instalacion de un
contador general anterior al depdsito de agua, lo cual conllevara un alta a nombre de
la comunidad con el objeto de recoger la diferencia entro el consumo de dicho
contador y la suma de los contadores divisionarios.

Articulo 53. Caracteristicas técnicas de los aparatos de medida.

1. Las caracteristicas técnicas de los aparatos de medida se atendran a lo dispuesto en
la Orden de 28 de diciembre de 1988 (B.O.E. de 6 de marzo de 1989) por la que se
regulan los contadores de agua fria.

2. La seleccion de los tipos de contadores, su diametro y emplazamiento se
determinara por el prestador del servicio, de acuerdo a las Normas Basicas para las
instalaciones interiores de suministro de agua y Normativa Técnica del Servicio
Municipal de Agua vigentes en el momento de la contratacion, segun el tipo de
inmueble a suministrar, o en relacion con el caudal punta previsto en suministros
especiales.

3. En el caso de que el consumo real no correspondiese al concertado entre ambas
partes y no guardase la debida relacién con el que corresponde aj rendimiento
normal del contador, este deberd ser sustituido por otro de didmetro adecuado,
quedando obligado al abonado a satisfacer los gastos ocasionados.
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4.

A ambos lados del contador se colocaran llaves que el abonado tendra a su cargo, a
fin de prevenir cualquier eventualidad. Las intervenciones que deba hacer el
Servicio Municipal de Agua o su proveedor como consecuencia del mal uso o
funcionamiento de estas llaves se cargaran al abonado.

Articulo 54. Emplazamiento de los contadores.

1.

Los contadores seran instalados junto con sus llaves de proteccion y maniobra en un
armario, homologado por el Servicio Municipal de Agua, exclusivamente destinado
a este fin, emplazado en la planta baja del inmueble, junto al portal de entrada y
empotrado en el muro de fachada o cerramiento de la propiedad que se pretende
abastecer y, en cualquier caso, con acceso directo desde la via publica.

Excepcionalmente, en caso debidamente justificado, podra instalarse el contador
unico y sus llaves de maniobra en una camara bajo el nivel del suelo, que ha de tener
acceso directo desde la calle y situado lo mas proximo posible a la fachada o
cerramiento de la propiedad.

Los contadores generales se instalaran antes de los depdsitos de rotura de carga y
siempre en limite de la via publica con la propiedad privada.

Las baterias de contadores divisionarios se instalaran en los locales o armarios
exclusivamente destinados a este fin, emplazados en la planta baja del inmueble, en
zona de uso comun, con acceso directo desde el portal de entrada.

Las baterias para centralizacion de contadores responderan a tipos y modelos
oficialmente aprobados y homologados por el Organismo competente en materia de
Industria.

En el origen de cada montante y en el punto de su conexién con la bateria de
contadores divisionarios se instalara una valvula de retencién que impida retornos
de agua a la red de distribucion.

Articulo 55.  Adquisicion del contador.

El contador o aparato medidor de caudales debera ser de los tipos aprobados por el
organismo competente en materia de Industria y sera adquirido por el usuario, a su
cargo, en el Servicio Municipal de Agua, a cuyo efecto se dispondré en él de acopio
suficiente de contadores.

Articulo 56. Verificacion, precinto y custodia.

1.

El aparato contador que haya de ser Instalado por el abonado deberéa estar verificado
obligatoriamente y podra ser comprobado y precintado por el Servicio Municipal de
Agua con anterioridad a su instalacion.

26



2. Sera obligacion del abonado la custodia del contador o aparato de medida, asi como
conservar y mantener el mismo en perfecto estado, siendo extensible esta obligacion
tanto a los precintos de contador, como a las etiquetas de aquél. La responsabilidad
que se derive del incumplimiento de esta obligacion recaera directamente sobre el
abonado titular del suministro.

Articulo 57.  Solicitud de verificacion voluntaria.

Todo abonado podra solicitar del Servicio Municipal de Agua la verificacion de tu
contador. Los gastos que origine la verificacion seran de cargo del peticionario, salvo en
el caso en que se demuestre el anormal funcionamiento del aparato y que el error sea
favorable al Servicio Municipal de Agua.

Articulo 58. Colocacion y retirada de los contadores
1. La colocacion y retirada del aparato contador, cuando sea necesaria, se efectuara
siempre por personal del Servicio Municipal de Agua o de su proveedor.

2. Los contadores o aparatos de medida, podran retirarse por cualquiera de las
siguientes causas:

a) Por extincion del contrato de suministro.

b) Por averia del aparato de medida.

c) Por renovacion periddica.

d) Por alteracion del régimen de consumos, en tal medida que desborde, por exceso o
por defecto, la capacidad tedrica del aparato instalado.

Articulo 59. Cambio de emplazamiento

Cualquier modificacién del emplazamiento del contador o aparato de medida dentro del
recinto o propiedad a cuyo suministro esté adscrito sera siempre a cargo de la parte a
cuya instancia se haya llevado a cabo aquélla. No obstante, sera siempre a cargo del
abonado toda modificacién en el emplazamiento del contador ocasionada por obras de
reformas efectuadas por el abonado con posterioridad a la instalacion del contador y que
dificulten su lectura, revision o facilidad de sustitucion, o cuando la instalacion del
contador no responda a las exigencias de este Reglamento, y también cuando se
produzca un cambio en la titularidad del suministros

Articulo 60. Prohibicion de manipular el contador.
El abonado o usuario no podra manipular el contador o aparato de medida, ni conectar
tomas o hacer derivaciones antes de dicho aparato de medida.

Articulo 61.  Sustitucion de contadores.
1. Sera necesario la sustitucién del contador por otro en perfectas condiciones en caso
de que por el abonado o el personal del Servicio Municipal de Agua se detecte
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cualquier averia o parada del contador, y también en el caso de sustitucion
programada. El Servicio Municipal o su proveedor realizaran esta operacion.

En caso de que la averia se debiera a causas climatol6gicas o a mano airada, los
gastos correran a cargo del abonado.
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TITULO IV, DEL SERVICIO DE SANEAMIENTO

Capitulo Primero.-  NORMAS GENERALES
Seccion 1. Definiciones.

Articulo 62. Clases de aguas residuales
1. Aguas pluviales son las aguas resultante de la escorrentia de precipitaciones
atmosféricas.

2. El agua residual industrial esta constituida por las aguas sobrantes del consumo
exclusivo de actividades clasificadas.

3. Se entiende por agua residual no industrial las aguas sobrantes del consumo
exclusivo de viviendas y actividades inocuas.

Articulo 63. Redes

1. Red de alcantarillado publico es el conjunto de obras e instalaciones de propiedad
publica que tienen como finalidad la recogida y conduccién de las aguas residuales
producidas en el término municipal de aplicacion del Reglamento.

2. Red de alcantarillado privado es el conjunto de instalaciones de propiedad privada,
que recogen las aguas residuales procedentes de una o varias actividades o
dominios, para verter a la red de alcantarillado publico o a la estacion depuradora

Articulo 64. Acometidas

Acometida es aquel conducto destinado a transportar las aguas residuales desde la
arqueta de registro de un edificio, siendo dicha arqueta de registro y pozo de registro
exclusivos.

Articulo 65. Fosas sépticas.

Son instalaciones aisladas dedicadas al tratamiento de aguas residuales de inmuebles
aislados, en las que se decanta, se digiere y se almacena el fango que transporta el agua
residual.

Articulo 66. Estacion depuradora.
Es el conjunto de instalaciones y equipamiento necesarias para la depuracion de las
aguas residuales procedentes de la red de alcantarillado publico o privado.

29



Articulo 67.  Usuarios y tipos de usos.
1. Usuario es la persona natural o juridica, titular de una vivienda, actividad, servicio,
comercio o industria, que produce aguas residuales.

2. Usos industriales son los correspondientes a usuarios por actividades clasificadas.
Sin perjuicio de lo dispuesto por la Ley 5/1993, de Actividades Clasificadas, y su
normativa de desarrollo, se considerard actividad clasificada toda aquella cuyo
caudal de vertido exceda de 250 ma3/dia o, siendo inferior, contenga elementos
toxicos y peligrosos, de acuerdo con el anexo Ill, 0 no susceptibles de tratamiento
bioldgico.

3. Usos ordinarios son los correspondientes a edificios o instalaciones destinados a
vivienda o actividades inocuas.

Seccion 2. Uso de la Red de Alcantarillado Publico

Articulo 68. Obligatoriedad de conexion.

1. El uso de la red de alcantarillado publico para las aguas residuales sera obligatorio
para todos los usuarios cuyo establecimiento este en suelo urbano. Para ello estos
usuarios adoptaran las previsiones necesarias y realizaran las obras precisas a fin de
que el vertido de sus aguas residuales se produzca en la mencionada red de
alcantarillado.

2. Unicamente se admitird el uso de fosas sépticas cuando se trate de viviendas
unifamiliares aisladas que estén situadas en suelo rustico. Cuando debido a una
ampliacion del alcantarillado se den las condiciones a que hace referencia el articulo
anterior, estos usuarios tendran la obligacion de conectar su inmueble al
alcantarillado publico y anular la correspondiente fosa séptica.

Seccion 3. Permiso de vertido

Articulo 69. Permiso de vertido.

1. Laevacuacién de las aguas residuales por medio de la red de alcantarillado publico,
0 su vertido directo a la Estacién Depuradora, requiere, segin se dispone en este
Reglamento, autorizacion del Municipio, y tiene por finalidad comprobar que tal uso
se acomoda a las normas establecidas, y que la composicion y caracteristicas de las
aguas residuales se mantienen dentro de los limites fijados. Esta autorizacion
constituye el permiso de vertido.
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2. El permiso de vertido implica la autorizacion para que se utilice la red de
alcantarillado publico en la evacuacién de las aguas residuales producidas por el
usuario en las condiciones que se establezcan en el mismo.

3. El permiso de vertido sera condicion indispensable para el otorgamiento de la
licencia de actividades clasificadas. ElI permiso de vertido para los usuarios
ordinarios se entendera implicito en la licencia municipal de primera utilizacion o
licencia de apertura.

Articulo 70. Caducidad y pérdida de efecto del permiso de vertido.
1. El Municipio dejara sin efecto el permiso en los siguientes casos:

a) Cuando el wusuario efectuase vertidos de aguas residuales cuyas
caracteristicas incumplan las prohibiciones y las limitaciones establecidas
en este Reglamento o aquellas especificas fijadas en el permiso persistiendo
en ello pese a los requerimientos pertinentes.

b) Cuando incumpliese otras condiciones y obligaciones del usuario que se
hubiesen establecido en el permiso o en este Reglamento, cuya gravedad o
negativa reiterada del usuario a cumplirlas asi lo justificase.

c) La pérdida de efecto del permiso de vertido, que se declarard mediante
expediente contradictorio, determinara la prohibicion de realizar vertidos de
cualquier tipo a la red de alcantarillado publico o a otros cauces y facultara
al Municipio para impedir fisicamente dicha evacuacion.

2. La pérdida de efectos contemplados en los apartados anteriores, dara lugar a instruir
expediente para suspension de la licencia de actividad del establecimiento si para el
funcionamiento de ésta fuera indispensable el vertido.

Seccion 4. Situaciones de emergencia.

Articulo 71.  Situaciones de emergencia.

1. Se entendera que existe una situacion de emergencia o peligro cuando, debido a un
accidente en las instalaciones del usuario se produzca o exista riesgo eminente de
producirse un vertido inusual a la red de alcantarillado que pueda ser potencialmente
peligroso para la seguridad fisica de las personas, instalaciones, estacion depuradora
0 bien la propia red.

2. Ante una situacion de emergencia, bien por accidente o manipulacion erronea que
produzca vertidos prohibidos a la red de alcantarillado publico, el usuario debera
comunicarlo al Municipio en el mismo momento en que tenga conocimiento de la
situacion producida, para evitar o reducir los dafios que pudiera provocarse.
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3. El usuario, una vez producida la emergencia, utilizara todos los medios a su alcance
para reducir al maximo sus efectos y, en un plazo maximo de siete dias, debera
remitir al Servicio Municipal un informe detallado de lo sucedido, en el que deberan
constar como minimo los siguientes datos: nombre e identificacion del usuario,
ubicacion de la actividad, caudal, materias vertidas, causa del accidente, hora en que
se produjo, correcciones efectuadas en el momento y lugar por el usuario, hora y
forma en que se comunico al Servicio Municipal y, en generalj todos aquellos datos
gue permitan a los servicios técnicos oportunos una correcta interpretacion del
imprevisto y una adecuada valoracion de las consecuencias.

4. El Municipio establecera el procedimiento a seguir en estos casos de emergencia, en
colaboracidn con el usuario que haya generado la emergencia.

5. Los costes de las operaciones a que den lugar los accidentes a que se refiere este
apartado, tanto de limpieza, remocion, reparacion de las redes e instalaciones u
otros, serdn imputados al usuario causante, quien deber4d abonarlos con
independencia de otras responsabilidades en las que hubiera incurrido. El expediente
de dafios, asi como su valoracion, los realizard el Municipio a traves de su Servicio
Municipal.

Capitulo Segundo.- NORMAS TECNICAS

Seccion 1. Alcantarillado y acometidas

Articulo 72.  Construccidn de alcantarillado

Las obras de construccion e instalacion de alcantarillado publicas deberan ajustarse a las
condiciones generales indicadas en el planeamiento, asi como a las normas técnicas del
servicio municipal de saneamiento y a las prescripciones técnicas que de establezcan y
que podran ser generales o particulares para casos determinados.

Articulo 73.  Ejecucion de Acometidas.

1. Las acometidas se realizaran desde la arqueta de registro del inmueble directamente
al pozo de registro de la red de alcantarillado de la calle o a la red de alcantarillado,
evitando el paso por fosas sépticas o similar.

2. Las obras de construccién e instalacion desde la fachada del inmueble hasta su
conexidn con la alcantarilla publica se ejecutaran por el Servicio municipal, y seran
por cuenta del abonado.

3. No se autorizard la construccion de acometidas longitudinales para inmuebles
situados con frente a la via publico. Excepcionalmente, cuando dichos inmuebles

32



estén retranqueados, el Servicio Municipal podra autorizarlas, previa determinacion
en cada caso de la longitud maxima y su emplazamiento.

Los gastos por la instalacion de las acometidas y los de las reposiciones,

renovaciones, sustituciones y desatranques seran integramente por cuenta del
propietario del inmueble.

Seccion 2. Instalaciones en el interior de los edificios

Articulo 74. Desaglie interior del edificio.

1.

La instalacion de desague interior del edificio debera llevarse a cabo por el promotor
0 propietario ajustandose a lo dispuesto en las condiciones generales indicadas en el
planeamiento, proyectos, Normativa Técnica del Servicio Municipal de
Saneamiento y deméas normativa aplicable.

En las instalaciones hoteleras, grandes bloques de apartamentos y en todos aquellos
edificios singulares que a criterio del Servicio asi lo exija, antes de la acometida y en
el interior, del inmueble se construira una arqueta decantadora de grasas y solidos,
cuyas dimensiones se justificaran adecuadamente.

En las instalaciones industriales, la red de desaglie interior se completara con un
tratamiento previo que asegure que el efluente retine las condiciones exigidas por
este Reglamento.

Articulo 75.  Limpieza y conservacion de desagues interiores.

1.

La limpieza, conservacion y reparacion de los desaglies particulares se llevara a
cabo por los propietarios y por cuenta de ellos.

Cuando el Servicio Municipal de saneamiento observe o compruebe la existencia de
alguna anomalia o deficiencia que exigiese la realizacién de obras para su arreglo, se
requerird al propietario ordenandole la ejecucion de las acciones que se fije,
transcurrido el cual sin haberse efectuado se procedera a su notificacion a la
inspeccion sanitaria local o0 autondmica para que ejerzan las actuaciones pertinentes.

Seccion 3. Calidad de las aguas permitidas en la red de saneamiento.

Articulo 76.  Control de la contaminacién en origen.

El Municipio podra adoptar cualquier medida para el control y la regulacién de la
contaminacion en origen mediante prohibiciones o limitaciones en las descargas de
vertido, con las siguientes finalidades:
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a) Proteger la cuenca receptora, eliminando cualquier efecto toxico, crénico o
agudo, tanto para el hombre como para sus recursos naturales y conseguir
los objetivos de calidad exigidos en la legislacion vigente.

b) Salvaguardar la integridad y seguridad de personas e instalaciones de
saneamiento.

c) Prevenir toda anomalia de los procesos de depuracién utilizados.

Articulo 77.  Prohibiciones y limitaciones.

1.

Queda totalmente prohibido verter directa o indirectamente a la red de alcantarillado
publico cualquiera de los productos relacionados en el anexo I.

Las concentraciones maximas instantdneas de contaminantes permisibles en las
descargas de vertidos no domeésticos seran las que figuran en el anexo 1.

Las relaciones establecidas en los dos puntos precedentes seran revisadas
periédicamente y no se consideran exhaustivas sino simplemente enumerativas.

Si cualquier instalacion industrial vertiera productos no incluidos en las relaciones
precedentes, que pudiera alterar los procesos de tratamiento o que fuesen
potencialmente contaminadores, el Servicio Municipal de Aguas establecera las
condiciones y limitaciones para los vertidos.

En el supuesto de que los efluentes no satisfagan las condiciones y limitaciones que
se establecen en la presente seccion, el usuario queda obligada a la construccion,
explotacion y mantenimiento a su cargo de todas aquellas instalaciones de
tratamiento previo, homogeneizacion o tratamiento que sean necesarias.
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TITULO V. REGIMEN ECONOMICO

Capitulo Primero.-  LECTURAS, CONSUMOS Y FACTURACIONES.

Articulo 78. Lectura de contadores.

1.

La lectura de contadores, que servira para establecer los caudales consumidos,
saneados y depurados por los abonados, se realizard trimestralmente por los
empleados del Servicio Municipal de Agua designados para ello.

La toma de lectura sera realizada en horas habiles de normal relacion con el exterior,
por el personal autorizado expresamente por el Servicio Municipal de Agua,
provisto de su correspondiente documentacién de identidad.

En ningln caso el abonado podra imponer la obligacién de tomar lectura fuera del
horario que tenga establecido el Servicio Municipal a tal efecto.

En caso de ausencia del abonado de su domicilio, el lector dejara una hoja de lectura
que, ademas de dejar constancia de su presencia en el domicilio del abonado,
permitira a éste anotar en su contador y hacerla llegar a las oficinas del Servicio
Municipal, a los efectos de la facturacion del consumo registrado.

Cuando, pese a lo anteriormente dispuesto no se obtuviese la lectura del contador, el
caudal de agua consumida, saneada y depurada durante el periodo que corresponda
se determinara de acuerdo con lo indicado en el articulo siguiente.

Articulo 79.  Calculos del suministro y del saneamiento y depuracion.

1.

2.

Como norma general, la determinacion de los consumos y el saneamiento y
depuracion que realice cada abonado, se concretara por la diferencia entre las
lecturas de dos periodo, consecutivos de facturacion.

Cuando no sea posible conocer el caudal efectivamente procesado, se estard a lo
dispuesto por las reglas siguientes:

a) La facturacion se efectuard con arreglo al caudal verificado durante el mismo
periodo de tiempo y en la misma época del afio anterior.

b) De no existir esa facturacion, se liquidaran las facturaciones con arreglo a la
media aritmética de los seis meses anteriores.

c) En aquellos casos en los que no existan datos histéricos para poder obtener el
promedio al que se alude en el parrafo anterior, los caudales se determinaran con
base en el promedio que se obtenga en funcidn de los conocidos en periodos
anteriores.
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d) Si tampoco esto fuera posible, se facturara un caudal equivalente a la media
aritmética del afio natural inmediatamente anterior.

e) Si ello tampoco fuera posible se estimard con base en la media aritmética del
periodo actual segun tipos de uso en el servicio.

3. Los consumos asi estimados tendran el caracter de firme en el supuesto de averia en
el contador, y a cuenta en los otros supuestos, en los que, una vez obtenida la real, se
normalizard la situacion, por exceso o por defecto, en las facturaciones de los
siguientes periodos a tenor de la lectura practicadas en cada uno de ellos.

4. En aquellos casos en que, por error 0 anomalia de medicion, se hubiesen facturado
cantidades inferiores o superiores a las debidas, se escalonara el pago o el abono,
segun el caso, de la diferencia en un plazo que, salvo acuerdo contrario; no podra ser
superior a un afio.

Articulo 80. Facturacién

1. Las cantidades a facturar por la prestacion de los servicios se hallaran aplicando las
tarifas vigentes a los caudales registrados en las lecturas.

2. El prestador de cada servicio percibira de cada abonado el importe correspondiente
de acuerdo con la modalidad tarifaria vigente en cada momento, asi como los
tributos que procedan en cada caso.

3. Si existiesen cuotas de servicio, al importe de éstas se le afiadira la facturacion del
consumo, saneamiento y depuracion correspondiente a los registros del aparato de
medicion.

Articulo 81. Recibos

Los recibos de los importes por los servicios prestados se confeccionaran
trimestralmente, incluyéndose en los mismos los tributos que puedan corresponder. Se
confeccionaré un recibo por cada abonado y poliza.

Articulo 82. Pago de los recibos.

Respecto de los importes que por cualquier concepto deba satisfacer el abonado, podra
éste optar por domiciliar el pago del recibo en libreta de ahorro o cuenta corriente
bancaria, o bien hacerlo efectivo directamente en las oficinas del prestador del servicio,
0 bien en entidades bancarias o financieras que el prestador del servicio autorice.

Articulo 83. Reclamaciones

1. El abonado que desee formular una reclamacion sobre la facturacion, lo podra hacer
por medio de escrito dirigido a los Servicios Municipales o bien personandose en
sus oficinas y acompafando los recibos que se presume contengan error.

2. A disposicion de los abonados existira en las oficinas de los Servicios Municipales
un Libro de Reclamaciones sellado y visado por el Municipio.
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Articulo 84. Consumos publicos

Los consumos para usos publicos seran medidos por contador, o en su caso, aforados
con la mayor exactitud posible, a efectos de su cuantificacion, haciéndolos objeto de los
contratos de suministros que procedan.

Capitulo Segundo.- CONTRAPRESTACIONES ECONOMICAS A CARGO DE LOS USUARIOS.

Articulo 85.  Precio de los servicios y conceptos exigibles.

El precio de los servicios y los conceptos por los que se exijan seran los establecidos en
cada momento por la ordenanza fiscal vigente o, en caso de gestion indirecta, por las
tarifas legalmente aprobadas, siempre en orden a la financiacion suficiente de aquéllos,
sin perjuicio de la posible prevision de subvenciones con cargo al presupuesto
municipal.

Articulo 86. Recargos especiales.

Con independencia de los conceptos tarifarios vigentes en cada momento, y sin
perjuicio de la imposicion, si procede de contribuciones especiales, los Servicios
Municipales podréan establecer, previo acuerdo del Municipio, un recargo que asuma el
mayor coste derivado del tratamiento diferenciado, con cardcter permanente o
transitorio, sobre el precio en la prestacion de los servicios a un sector de la poblacion o
a determinados abonado, por motivos de explotacion de instalaciones diferentes a las
del normal abastecimiento que generen un coste adicional al general de la explotacion.

Capitulo Tercero.-  DEFRAUDACION DE LOS SERVICIOS

Articulo 87.  Supuestos de defraudacion.
Sin perjuicio de lo dispuesto en el régimen de infracciones y sanciones, se considerara
fraude:

1. Utilizar los servicios municipales sin haber suscrito contrato de abono.

2. Ejecutar acometidas sin haber cumplido previamente los requisitos previstos en este
Reglamento.

3. Falsear la declaracion induciendo al Servicio Municipal a facturar menor cantidad

de la que deba ser satisfecha por los servicios.

Modificar o ampliar los usos especificados en el contrato.

Levantar los contadores instalados sin autorizacion del Servicio Municipal, romper

sus precintos, su cristal o su esfera, desnivelarlos o pararlos y, en general, toda

ok~
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accion o manipulacion que tienda a desfigurar la indicacion de estos aparatos en
perjuicio de los intereses municipales.

6. Establecer ramales, derivaciones o injertos que pueda dar lugar al uso fraudulento de
los servicios por el interesado o por terceros.

7. Introducir modificaciones o realizar ampliaciones en la instalacion, sin previa
autorizacion.

Articulo 88. Liquidacion de la contraprestacion econémica en caso de defraudacion.

1. Cuando del resultado de sus inspecciones los servicios municipales detecten usos
fraudulentos por los supuestos 1, 2, 3 y 4 del articulo anterior, se formulara una
liquidacion por fraude que incluird un consumo equivalente a la capacidad nominal
del contador que reglamentariamente hubiese correspondido a las instalaciones
utilizadas para la accion fraudulenta, con un tiempo de dos horas diarias de
utilizacion para usos ordinarios, domesticos y comerciales, y cuatro en el caso de
usos industriales y otros usos privados, y durante el plazo que medie entre la
adquisicion de la titularidad o derechos de uso de las instalaciones citadas y el
momento en que se haya subsanado las circunstancias del fraude detectado, sin que
pueda extenderse en total a mas de un afio. Se descontaran de esta liquidacion los
consumos que durante este periodo hubiese abonado el responsable del fraude.

2. Si el fraude se ha detectado por las actuaciones a que se refieren los supuestos 5, 6 y
7 del articulo 87, se realizara la misma liquidacion anterior sin hacerse descuento
por el agua medida por el contador; en el caso de manipulacion de éste, la
liquidacidn se calculara desde su ultima lectura.

38



TITULO VI. INSPECCION, VIGILANCIA Y ANALISIS

Capitulo Primero.-  INSPECCION Y VIGILANCIA.

Articulo 89. Inspeccion y vigilancia.
1. Las funciones de inspeccion y vigilancia seran llevadas a cabo por el Servicio
Municipal de Agua y Saneamiento.

2. Para el correcto desempefio de las funciones de inspeccion y vigilancia, el personal
del Servicio Municipal de Agua y Saneamiento, tendra libre acceso a aquellas
dependencias del usuario relacionadas con el vertido de aguas residuales, sin
perjuicio de que en la realizacion de estas funciones sean observadas las
disposiciones legales especificas, si las hubiere.

3. Seré de aplicacion a estas funciones lo dispuesto en la normativa vigente en materia
de actividades clasificadas.

Articulo 90. Comprobaciones
En las labores de inspeccion y vigilancia se efectuaran las comprobaciones siguientes:

a) Toma de muestra tanto de vertido global como de los vertidos elementales que
componen aquél. Asimismo podra procederse al muestreo de las aguas pluviales
aunque se evacuen separadamente de las residuales.

b) Medida de los volimenes de agua que entra al proceso.

¢) Comprobacion con el usuario del balance de agua: agua de la red publica, recursos
propios del usuario y otras captaciones.

d) Comprobacion del estado, instalaciéon y funcionamiento de los elementos que para el
control de los afluentes se hubiesen estipulado en el correspondiente permiso de
vertido (caudalimetros, medidores de pH, medidores de temperatura, oxigeno
disuelto, etc.).

e) Comprobacion del cumplimiento por el usuario de las condiciones establecidas en
su permiso de vertido.

f) Comprobacion del cumplimiento de las restantes obligaciones que le incumban en
materia de vertido de aguas residuales impuestas por el presente Reglamento, o su
dispensa de vertido.

g) Medida de caudales de suministros y vertidos, tanto individuales como generales.
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Articulo 91. Actas

1. Toda accion de control, inspeccion y vigilancia dara lugar a un acta firmada por el
representante del usuario y el inspector actuante, en el que se recogeran la fecha y
hora, las funciones realizadas, el resultado de las mismas y las manifestaciones que
uno y otro quisieran efectuar.

2. Una copia del acta sera para el usuario y otra para el Servicio municipal de aguas y
Saneamiento, que elaborara el informe posterior al que tendra acceso al usuario,
mediante remision por escrito.

Articulo 92. Medidas de control por los usuarios.
1. Los usuarios de la red de alcantarillado publico podran poner en servicio un sistema
de autocontrol de sus vertidos.

2. El usuario que desee adoptar este programa someterd al Municipio su propuesta de
autocontrol. El programa de autocontrol aprobado formara parte del permiso de
vertido.

3. Los datos obtenidos se recogeran y registraran en un libro de registro paginado y
sellado que se dispondra al efecto, junto con todo tipo de incidencias y actuaciones
relacionadas con los vertidos. Estos datos, con independencia de las inspecciones
que se pudieran producir, serdn facilitados a los servicios municipales de agua y
saneamiento con la periodicidad que se establezca en cada caso, y estaran sujetos a
las verificaciones que se estimen oportunas.

Capitulo Segundo.- MUESTRAS Y ANALISIS.

Articulo 93. Muestras.
1. Se define por muestra a toda porcion de agua que represente lo mas exactamente
posible el vertido a controlar.

2. Las operaciones de muestreo se realizaran atendiendo a todos los aspectos que
puedan influir en la representatividad de la muestra.

Articulo 94. Recogida y preservacion de muestras:
1. Las muestras seran tomadas en un punto adecuado, antes de que las aguas residuales
se mezclen con las de otros usuarios.

2. En la toma de muestras se deberan de tener en cuenta las normas establecidas en

este Reglamento y aquellas otras que en el futuro se establezcan para su correcta
aplicacion.
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3. Latoma de muestras se hara en presencia de un representante del usuario, salvo que
él mismo se negara a ello, en cuyo caso se hara constar en el acta que se levante.

4. De todas las muestras se haran, como minimo tres fracciones, de las que una sera
para analizar y las otras para contraandlisis. Todas estardn bajo la custodia del
servicio municipal de agua y alcantarillado, teniendo que hacerse las
determinaciones de pH y temperatura.

5. El intervalo de tiempo entre la toma de muestras y el analisis no debera ser superior
a 10 dias habiles.

Articulo 95. Métodos analiticos

1. Los métodos analiticos que se utilizaran para los andlisis de las aguas residuales
urbanas e industriales a los efectos de este Reglamento, son los identificados en el
“Standard Methods for the Examination of Water an Wastewater” publicado por la
American Water Works Association y la Water Pollution Controf Federation.

2. Los métodos analiticos se iran adaptando a los cambios y a los nuevos métodos que
entren en vigor.

3. Los criterios que se seguiran para seleccionar el método analitico a aplicar en cada
caso estardn en funcion de las posibles interferencias del agua residual, precision,
exactitud, tiempo requerido para obtener el resultado, necesidad de tener equipos
especiales, etc.

4. Excepcionalmente podran adoptarse métodos analiticos distintos, informandose al
usuario previamente.

Articulo 96. Resultados

1. Si el usuario no estuviese de acuerdo con los resultados podra solicitar un analisis
contradictorio para lo cual designara técnico competente que realicé el analisis de la
muestra al efecto. Si existiese una desviacion superior al 20 por 100 del anélisis
contradictorio respecto del inicial, se efectuara con una tercera muestra un analisis
cuyos resultados serén vinculantes.

2. El costo del analisis sera por cuenta de quien lo promueva. El costo del analisis

dirimente sera también por cuenta del usuario si el resultado no difiere del obtenido
inicialmente en menos de un 20 por 100.
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TITULOVII.  INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 97.  Infracciones.

1. A los efectos prevenidos por el punto cuarto del articulo 78 de la Ley 7/1985, de 2
de Abril, y por el articulo 59 del Texto Refundido de las disposiciones vigentes en
materia de Régimen Local, se considerara infracciones leves:

a) La negativa o resistencia a facilitar la informacidn precisa contemplada en
este Reglamento.

b) Obstaculizar las labores de inspeccion, control y vigilancia.

¢) Incumplir las condiciones establecidas en el permiso de vertido, cuando no
sea constitutiva de infraccion grave o muy grave.

d) La defraudacion de los servicios, en los términos definidos por este
reglamento.

e) Cualquier otra accion u omision que constituya incumplimiento de lo
establecido en este Reglamento y no esté tipificada como infraccion grave o
muy grave.

2. A los mismos efectos se considerara infracciones graves:

a) Realizar vertidos incumpliendo los limites establecidos en este reglamento,
0 en el permiso en el caso de que fueran distintas.

b) No comunicar los cambios de titularidad.

c) No comunicar los cambios de actividad o calidad de los vertidos.

d) Las del apartado €) del punto anterior, cuando causen dafios a las obras e
instalaciones de las redes publicas por importe que no exceda de 1.200
euros (199.663 ptas.)

e) Lareincidencia en la comision de una infraccion leve.

3. A los mismos efectos se considerara infraccion muy grave:

a) Realizar vertidos prohibidos o no autorizados.

b) No comunicar una situacion de peligro o emergencia.

c) Las del apartado €) del punto anterior, cuando causen dafios a las obras e
instalaciones de las redes publicas por importe que exceda de 1.200 euros
(199.663 ptas.) o afecten al funcionamiento de los servicios.

d) Lareincidencia en la comision de una infraccion grave.

e) La manipulacion de los aparatos de medida o de sus precintos.

Articulo 98. Sanciones.
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1. Las infracciones leves seran castigadas con multa de hasta 750,00 €, las infracciones
graves seran sancionadas con multa de 750,01 a 2.500,00 € y las infracciones muy
graves seran sancionadas con multa de 2.500,01 a 3.000,00 €.

2. Las sanciones seran impuestas por el Municipio y el importe de las multas ingresado
en la Tesoreria municipal.

Articulo 99. Procedimiento sancionador
La potestad sancionadora en relacién con los articulos precedentes se ejercerda de
acuerdo con el Real Decreto 1398/1993, de 4 de Agosto.

DISPOSICION ADICIONAL

A la entrada en vigor de este reglamento todas las obras e instalaciones que de acuerdo
con €l deban corresponder a las redes publicas de abastecimiento y saneamiento, y se
hallen situadas en suelo urbano de dominio puablico, pasaran a ser de titularidad
municipal y afectadas a los citados servicios.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primero. Separacion de instalaciones

1. Cuando en una misma finca exista, junto al agua de distribucion publica, agua de otra
procedencia, el abonado vendré obligado a, en el plazo de seis (6) meses, optar entre
una de las siguientes medidas:

a) Establecer redes de instalaciones interiores por donde circulen o se almacenen
independientemente las aguas, sin que exista posibilidad de que se mezclen las
aguas de una u otra procedencia; en este caso el Servicio Municipal de Aguas,
previa solicitud de los propietarios, sera el Unico autorizado para realizar las
operaciones de apertura y cierre de cada uno de los suministros independientes,
tanto pablico como privado, levantando un acta firmada por ambas partes en
cada una de las actuaciones con el objeto de dejar constancia fehaciente de las
mismas. Con el objeto de garantizar la independencia de los suministros la
valvula que se encuentre cerrada estard en todo momento precintada por el
Servicio de Aguas.

b) Renunciar al suministro desde la red municipal; en este caso se instalara los
mecanismos adecuados para la medicién del caudal saneado y depurado y se
eliminaran o desmontaran cuantos elementos sean necesarios de la acometida de
abastecimiento municipal.
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2.

Durante el plazo transitorio sefialado en el punto 1 anterior, y en todo caso en tanto
no se comunique al Servicio la opcién a que el mismo se refiere, la facturacion de
los servicios que en su caso se preste se efectuard de acuerdo con la regla e) del
punto segundo del articulo 79 de este Reglamento.

En el caso de existir propietarios de instalaciones y/o inmuebles que sin disfrutar de
abastecimiento de la red municipal, por disponer de agua de otra fuente de
suministro (sondeo, manantial, etc.), y estén conectados a la red de saneamiento
municipal deberan instalar un sistema de medicién del caudal saneado y depurado.

Segundo. Supresién de fosas sépticas en suelo urbano.

A partir de la entrada en vigor del presente Reglamento los usuarios que se encuentren
vertiendo en fosas sépticas o similares en suelo urbano tendran un plazo de seis (6)
meses para realizar la conexién al alcantarillado publico, instalando sistemas adecuados
de medicion del caudal

Tercero. Adaptacion de los vertidos actuales.

1.

En el plazo de tres (3) meses a partir de la entrada en vigor del presente Reglamento,
todos los titulares de las actividades afectadas por €l deberan remitir al Municipio la
declaracion de sus vertidos.

Si se trata de vertidos prohibidos deberan efectuar su supresion, y si se trata de
industrias que los efectden con limitaciones, deberan obtener la correspondiente
autorizacion municipal en el plazo de seis (6) meses.

Sin perjuicio de lo previsto por la Disposicion Transitoria Cuarta, los vertidos de
actividades ganaderas o mixtas seran autorizables siempre y cuando se acredite que
los estiércoles y heces son separados antes de verter a la red de alcantarillado, a la
que solo llegaran los lixiviados y productos liquidos.

Si la complejidad y costo de las actuaciones precisas asi lo aconsejan, el Municipio
podrd, otorgar prorrogas individuales que no podran exceder el plazo de doce (12)
meses desde la entrada en vigor del reglamento.

Cuarto. Servicios periurbanos.

1.

Son servicios periurbanos los existentes a la entrada en vigor de este reglamento y
que no estén situados en suelo urbano, hayan o no sido autorizados por el
Municipio. Las facturaciones que se realicen a los usuarios de estos servicios seran
por contador individual.

En el plazo de un afio desde la entrada en vigor de este reglamento, los usuarios de
servicios periurbanos deberan optar entre la renuncia a tales servicios o formular los
instrumentos de planeamiento necesarios para su legalizacion y adaptacion a este
reglamento, presentando los oportunos documentos en el Ayuntamiento. Si al
término de aquél no hubieran manifestado por escrito su opcion, serd el Municipio el
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que proceda de oficio a la extincion de los servicios o la formulacion del
planeamiento.

Quinto. Efectos del incumplimiento del régimen transitorio.
Transcurridos los plazos sefialados en las anteriores disposiciones sin haberse llevado a
cabo lo requerido, y sin perjuicio de lo que en cada caso aquéllas prevean, el Municipio
adoptara las resoluciones correspondientes para su cumplimiento, aplicando en su
integridad el régimen sancionador establecido en este Reglamento.
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ANEXO |

VERTIDOS PROHIBIDOS

A) Todo aquél que pudiera causar alguno de los siguientes efectos:

Al.
A2.
A3.

A4,

A5,

Formacion de mezclas inflamables o explosivas.

Efectos corrosivos sobre los materiales de las instalaciones.

Sedimentos, obstrucciones o atascos en las tuberias que dificultan el flujo libre de
las aguas y las labores de mantenimiento.

Creacidn de condiciones ambientales tdxicas, peligrosas o molestas que dificulten el
acceso del personal de inspeccion, limpieza y mantenimiento o funcionamiento de
las instalaciones.

Perturbaciones en el proceso y operaciones de la Estacion Depuradora, que impidan
alcanzar los niveles de tratamiento previsto en su disefio.

B) Los siguientes productos:

B1l.

B2.

B3.

B4.

B5.

B6.
B7.
B8.
B9.
B10.

B1l.

B12.
B13.

Gasolina, benceno, nafta, fuel-oil, petrdleo, aceites, volatiles, tolueno, xileno o
cualquier otro tipo de sélido, liquido o gas inflamable o explosivo.
Carburo. de calcio. bromato, cloratos, hidruros, precioratos, peréxidos, etc.. y toda
sustancia solida, liquida o gaseosa de naturaleza inorganico potencialmente
peligrosa.
Gases procedentes da motores de explosion o cualquier otro componente que pueda
dar lugar a mezclas toxicas, inflamables o explosivas con el aire.
Sélidos, liquidos o gases, toxicos 0 venenosos, bien puros o mezclados con otros
residuos, que puedan constituir peligro para el personal encargado de la red u
ocasionar alguna molestia publica.
Cenizas, carbonillas, arenas, plumas, plasticos, madera, sangre, estiércol,
desperdicios de animales, pelos, visceras y otros cuerpos que puedan causar
obstrucciones u obstaculizar los trabajos de conservacion o limpieza.
Disolventes organicos. pinturas y colorantes en cualquier proporcion.
Aceites y/o grasas de naturaleza mineral, vegetal o animal.
Farmacos desechabas procedentes de industrias farmacéuticas o centros sanitarios.
Solidos procedentes de trituradores de residuos, tanto domésticos como industriales.

Todos aquellos productos contemplados en la vigente legislacién sobre
productos toxicos o peligrosos y sobre la proteccion del agua, en particular la Orden
de 12 de noviembre de 1987 del Ministerio de Obras Publicas y Urbanismo.

Todos aquellos productos contemplados en el Anexo |11 del presente reglamento
con las limitaciones especificas del Anexo II.

Radionuclidos

Sangre procedente del sacrificio de animales producido en mataderos.
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B14. Suero lacteo producido en industrias queseras o industrias de productos
derivados de la leche o cualquier otro producto derivado del tratamiento de la leche
y capaz de producir efectos nocivos en las instalaciones.

B15. Solidos o lodos procedentes de sistemas de tratamiento previo de vertidos
residuales, sean cual sean sus caracteristicas.

C) Los siguientes vertidos.

C1. Vertidos industriales liquidos — concentrados — desechables cuyo tratamiento
corresponda a una planta especifica.

c2. Vertidos liquidos que cumpliendo con la limitacion de temperatura, pudieran
adquirir consistencia pastosa o0 solida en el rango de temperaturas reinantes en la
red de alcantarillado pablico.

C3. Vertidos procedentes de limpieza de tanques de almacenamiento combustibles,
reactivos o materias primas. Esta limpieza se efectuara de forma que la evacuacion
no sea a la red de alcantarillado publico.

C4. Vertidos directos procedentes de instalaciones ganaderas.

C5. Cualquier vertido que pueda afectar al buen funcionamiento de la Estacion
Depuradora de aguas residuales.

c6. Vertidos que produzcan concentraciones de gases nocivos en la atmosfera de la red
de alcantarillado superiores a los limites siguientes:

Dioxido de azufre (SO2) 5p.p.m.
Monéxido de carbono (CO) 100 p.p.m.
Cloro 1p.p.m.
Sulfhidrico (SH2) 20 p.p.m.
Cianhidrico 10 p.p.m.
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ANEXO Il

LIMITACIONES ESPECIFICAS

PARAMETRO CONCENTRACION/
(MG/L)
DBO 400
DQO 1.000
PH 6-9,5
Temperatura 40°0
Sélidos en suspension 500
Aceites y grasas 190
Cloruros 1.500
Sulfatos 500
Fésforo 1.0
Nitrégeno 50
Manganeso 2
Aluminio 5
Arsénico 1
Plomo 1
Cromo total 3
Cromo Hexavalente 1
Cobre 3
Zinc 5
Estafio 2
Niquel 5
Mercurio total 0,002
Cadmio 1
Hierro 5
Boro 4
Cianuros 3
Sulfuros 5
Conductividad (uS/cm) 2.500
Detergentes 6
Pesticidas 0,10
Sangre 0
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01.
02.
03.
. Talio, compuestos de talio.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.
12.

04

13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

ANEXO Il

LISTA DE SUSTANCIAS Y MATERIALES TOXICOS Y PELIGROSOS

Arsénico, compuestos de arsénico
Mercurio, compuesto: de. mercurio
Cadmio, compuestos de cadmio

Berilio, compuestos de berilio.

Cromo, compuestos de cromo.

Plomo, compuestos de plomo.

Antimonio, compuestos de antimonio.

Fenoles, compuestos de fenoles.

Cianuros organicos e inorganicos.

Isicianatos.

Compuestos organicos halogenados, excluyendo materiales polimeros inertes y
sustancias conexas.

Disolventes clorados.

Disolventes organicos.

Biocidas y sustancias fitofarmacéuticas.

Materiales alquitranados procedentes y refinados alquitranados procedentes de
destilacion.

Compuestos farmacéuticos.

Peroxidos, cloratos, percloratos y acidos.

Eteres.

Compuestos procedentes de laboratorios quimicos

Amiento

Selenio, compuestos de selenio

Telerio compuesto de telerio

Compuestos aromaticos policiclicos.

Carbonitos Metalicos.

Compuestos de cobre que sean solubles.

Sustancias &cidas o alcalinas utilizadas en procesos de tratamiento superficial y
acabado de materiales.

Este listado no debe considerarse exhaustivo, pudiendo ser revisado y ampliado por la
Administracion.
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1. ACOMETIDAS A LAS REDES DE ABASTECIMIENTO

1.1. ACOMETIDAS DE ABASTECIMIENTO.

Se consideran acometidas con una longitud de hasta 6 metros.

0010B170 h. |Oficial 12 fontanero calefactor 1,20 15,07 22,88
0010A130 h. |Cuadrilla E 4,00( 35,14 140,56
M11HCO050 m. [Corte c¢/sierra disco hormig.viejo 12,00f 7,19 86,28
E02EMO020 m3 |EXC.ZANJA A MAQUINA T. FLOJOS 5,04 8,53 42,99
E0257070 m3 |RELL/COMP.ZANJA C/RANA S/APOR. 4,62| 24,35 112,50
UO1AF200 m2 [DEMOL.Y LEVANTADO PAVIMENTO HM e=15/25 cm. 4,201 7,14 29,99
PO1HMO020 m3 [Hormigédn HM-20/P/40/] central 0,84] 69,19 58,12
P17AA055 ud [Arg.polipr.sin fondo, 20x20 cm. 1,00] 8,65 8,65
P26UPM120 ud [Enlace rosca-M/H latén p/PE D=25-3/4"mm 3,00| 4,61 13,83
P26PPR120 ud |Enlace reducido polipropileno DN=32/25mm 1,000 1,97 1,97
P26PPR110 ud [Enlace reducido polipropileno DN=25/20mm 1,00] 1,67 1,67
P26PPL430 ud [Collarin FD p/PE-PVC 1/2-1 1/2" DN=140mm. 1,00] 48,09 48,09
P26TPB210 m. |Tubo polietileno ad PE100 (PN-16) 20mm 6,00 0,57 3,42
P17XE039 ud [Valvula esfera latén roscar 1/2" 1,00] 7,27 7,27
TOTAL 578,2198
- oeaweaon
Acometida de agua potable realizada con tuberia de polietileno de baja densidad de 20 mm.
PN16, conectada a la red principal de abastecimiento de PVC de 140 mm. de didmetro, con
collarin de toma de fundicién salida 1" yracor rosca-macho de latén, formacién de arqueta de
20x20 en acera yllave de corte de 1/2", incluso rotura y reposicion de firme existente con una
longitud maxima de 6 m. Medida la unidad terminada.
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0010B170 |h. |Oficial 12 fontanero calefactor 1,20] 15,07 22,88
0010A130 |h. |Cuadrilla E 4,00] 35,14 140,56
M11HCO50 |m. |Corte c/sierra disco hormig.viejo 12,00 7,19 86,28
E02EM020 |m3 [EXC.ZANJA A MAQUINA T. FLOJOS 5,04 8,53 42,99
E025Z2070 |m3 |RELL/COMP.ZANJA C/RANA S/APOR. 4,62] 24,35 112,50
U01AF200 [m2 [DEMOL.Y LEVANTADO PAVIMENTO HM e=15/25 cm. 4,201 7,14 29,99
PO1HMO020 [m3 |Hormigén HM-20/P/40/1 central 0,84] 69,19 58,12
P17AA055 [ud |Arg.polipr.sin fondo, 20x20 cm. 1,00] 8,65 8,65
P26UPM120 Jud |Enlace rosca-M/H latéon p/PE D=25-3/4"mm 3,00 4,61 13,83
P26PPR120 |ud |Enlace reducido polipropileno DN=32/25mm 1,001 1,97 1,97
P26PPL430 |ud |Collarin FD p/PE-PVC 1/2-1 1/2" DN=140mm. 1,00] 48,09 48,09
P26TPB210 |m. |Tubo polietileno ad PE100 (PN-16) 25mm 6,00] 0,74 4,44
P17XE039 |ud |Valvula esfera latdn roscar 3/4" 1,00| 10,47 10,47
TOTAL 580,7698
oeweoov
Acometida de agua potable realizada con tuberia de polietileno de baja densidad de 25 mm.
PN10, conectada a la red principal de abastecimiento de PVC de 140 mm. de diametro, con
collarin de toma de fundicion salida 1" yracor rosca-macho de laton, formacién de arqueta de
20x20 en acera yllave de corte de 3/4", incluso rotura y reposicion de firme existente con una
longitud méaxima de 6 m. Medida la unidad terminada.

0010B170 h. [Oficial 12 fontanero calefactor 1,20 19,07 22,88
0010A130 h. |Cuadrilla E 4,00 35,14 140,56
M11HCO050 m. [Corte ¢/sierra disco hormig.viejo 12,00 7,19 86,28
E02EMO020 m3 |EXC.ZANJA A MAQUINA T. FLOJOS 5,04 8,53 42,99
E0257070 m3 |RELL/COMP.ZANJA C/RANA S/APOR. 4,62 24,35 112,5
UO1AF200 m2 [DEMOL.Y LEVANTADO PAVIMENTO HM e=1 4,20 7,14 29,99
PO1HMO020 m3 [Hormigén HM-20/P/40/1 central 0,84 69,19 58,12
P17AA055 ud [Arg.polipr.sin fondo, 20x20 cm. 1,00 8,65 8,65
P26UPM120 ud [Enlace rosca-M/H latén p/PE D=32-1"mm 3,00 7,35 22,05
P26PPL430 ud |Collarin FD p/PE-PVC1/2-11/2" DN=140m 1,00 48,09 48,09
P26TPB210 m. |Tub.polietileno b.d. PE4A0 PN10 DN=32mn{ 6,00 1,56 9,36
P17XE039 ud |Vélwula esfera latén roscar 1" 1,00 16,72 16,72
TOTAL 598,19
 oeweaen
Acometida de agua potable realizada con tuberia de polietileno de baja densidad de 32 mm.
PN10, conectada a la red principal de abastecimiento de PVC de 140 mm. de diametro, con
collarin de toma de fundicién salida 1" yracor rosca-macho de latén, formacién de arqueta de
20x20 en acera yllave de corte de 1", incluso rotura y reposicion de firme existente con una
longitud maxima de 6 m. Medida la unidad terminada.
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0010B170 h. |Oficial 12 fontanero calefactor 1,20| 15,07 22,88
0010A130 h. [Cuadrilla E 4,00] 35,14 140,56
M11HCO050 m. |Corte c/sierra disco hormig.viejo 12,00f 7,19 86,28
EQ2EMO020 m3 |EXC.ZANJA A MAQUINA T. FLOJOS 5,04] 8,53 42,99
E02SZ070 m3 |RELL/COMP.ZANJA C/RANA S/APOR. 4,621 24,35 112,50
UO1AF200 m2 [DEMOL.Y LEVANTADO PAVIMENTO HM e=15/25 cm. 4,201 7,14 29,99
PO1HMO020 m3 [Hormigédn HM-20/P/40/| central 0,84| 69,19 58,12
P17AA055 ud [Arg.polipr.sin fondo, 20x20 cm. 1,00] 8,65 8,65
P26UPM120 ud |Enlace ros-M/H latdn p/PE D=40-11/4"mm 3,00| 11,49 34,47
P26PPL430 ud [Collarin toma multimaterial DN140-1 1/2" 1,00] 46,20 46,20
P26PPR340 ud [Reduccion M-H polip. D=11/2"-11/4"mm 1,00 1,16 1,16
P26TPB210 m. |Tubo polietileno ad PE100(PN-10) 40mm 6,00 1,27 7,62
P17XE060 ud [Vélv.retencién laton rosc.1 1/4" 1,00] 16,72 16,72
TOTAL 608,14
Acometida de agua potable realizada con tuberia de polietileno de baja densidad de 32 mm.
PN10, conectada a la red principal de abastecimiento de PVC de 140 mm. de diametro, con
collarin de toma de fundicion salida 1" yracor rosca-macho de latén, formacién de arqueta de
20x20 en acera yllave de corte de 1 1/2", incluso rotura y reposicion de firme existente con una
longitud maxima de 6 m. Medida la unidad terminada.

1.2.

INSTALACION DE CONTADORES.

Se considera Gnicamente la instalacion de contador en aquellos casos contemplados en el

reglamento de explotacion.

Los modelos de contador habituales que se instalardn en el servicio van a ser:

MEDIS-Cyble

Totalizador Extra Seco

Homologado CEE 75/33 Clase B

Disefio avanzado con Doble Pivotaje

A N N Y NN

Bajo caudal de arranque

Pre-equipado Cyble® para Telelectura

C‘”;'E,'E)RE Qn (m*h) L (mm) Roscas Precio (€)
13 15 100 34" 224" 20,69
13 15 115 7/8"- 314" 20,69
15 15 115 347 38" 21,05
20 25 115 T 27,98

Totalizador con giro de 360° para facilitar la lectura
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MSD-Cyble

v" Homologado CEE 75/33 Clase B
v Pre-eguipado Cyble® para Telele
v Totalizador Extra Seco
v" Totalizador con giro de 360° para facilitar la lectura
CA(IBIE)RE Qn (m%h) L (mm) Roscas Precio (€)
25 3:5 260 1" %-1"% 53,96
30 5 260 1"%-1"% 84,21
40 10 300 2"-2 130,28
50 15 300 2" -2" Y 266,51
50 15 300 Bridas PN10/16 247 11
h. [Oficial 12 fontanero calefactor 1,80| 19,07 34,33
ud |contador 13 DN 1,00] 20,69 20,69
ud |Enlace mixto latén macho 25 mm.-3/4" 2,001 2,73 5,46
ud |[Racorlatén roscar 3/4" 5,82 2,001 2,26 4,52
ud [Valvula esfera latén roscar 3/4" 1,00] 10,47 10,47
TOTAL 75,47
h. [Oficial 12 fontanero calefactor 1,80| 19,07 34,33
ud |contador 15 DN 1,00] 21,05 21,05
ud |Enlace mixto latén macho 25 mm.-3/4" 2,001 2,73 5,46
ud |[Racorlatén roscar 3/4" 5,82 2,001 2,26 4,52
ud [Valvula esfera latén roscar 3/4" 1,00] 10,47 10,47
TOTAL 75,83
h. |Oficial 12 fontanero calefactor 1,80] 19,07 34,33
ud |contador 20 DN 1,00 21,05 27,98
ud |Enlace mixto latén macho 32mm.-1" 2,00{ 4,17 8,34
ud |[Racorlatén roscar 1" 2,00{ 3,33 6,66
ud [Valvula esfera latén roscar 1" 1,00| 16,72 16,72
TOTAL 94,03
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h. |Oficial 12 fontanero calefactor 1,80] 19,07 34,33
ud |contador 25 DN 1,00 53,96 53,96
ud |Enlace mixto latén macho 40mm.-11/4 2,001 6,89 13,78
ud |Racorlatdn roscar11/4" 2,00] 5,82 11,64
ud [Vélvula esfera laton roscar 1y 1/4" 1,00] 16,72 16,72
TOTAL 130,43
1.3. ACOMETIDAS ESPECIALES.

Tienen este caracter, aquellas cuyo diametro sea igual o superior a 50 mm. y/o con una longitud

superior a seis metros y seran objeto de presupuesto y facturacion segun los precios unitarios y

simples establecidos en el apartado 4.
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1.4.

ANULACION DE ACOMETIDAS.

0010B170 h. |Oficial 12 fontanero calefactor 1,20{ 19,07 22,88
0O010A130 h. [Cuadrilla E 4,00| 35,14 140,56
M11HCO050 m. |Corte c/sierra disco hormig.viejo 12,00| 7,19 86,28
EQ2EMO020 m3 [EXC.ZANJA A MAQUINA T. FLOJOS 5,04 8,53 42,99
E025Z070 m3 |RELL/COMP.ZANJA C/RANA S/APOR. 4,62| 24,35 112,50
UO1AF200 m2 |DEMOL.Y LEVANTADO PAVIMENTO HM e=15/25 cm. 4,201 7,14 29,99
PO1HMO020 m3 [Hormigdn HM-20/P/40/1 central 0,84| 69,19 58,12
TOTAL 493,32

Anualacién acometida de abastecimiento incluso rotura yreposicion de firme existente con una

longitud méaxima de 6 m. Medida la unidad terminada.
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2. ACOMETIDAS A LAS REDES DE SANEAMIENTO.

2.1. ACOMETIDAS DE SANEAMIENTO.

Se consideran acometidas con una longitud de hasta 6 metros.

0010A040 h. Oficial segunda 2,001 17,43 34,86
0010A060 h. Pedn especializado 2,00] 16,19 32,38
MO06CP010 h. Compres.portatil diesel 10 m3/min.12 bar 1,00] 16,12 16,12
MO06MI010 h. Martillo manual picador neumatico 9 kg 1,00] 2,88 2,88
M11HCO050 m. |Corte c/sierra disco hormig.viejo 16,00 7,19 115,04
EQ2ES050 m3 [EXC.ZANJA SANEAM. T.DURO MEC. 7,201 21,49 154,73
P0O2TVCO15 m. |Tub.PVCcorrug.doble j.eldst SN6 D=160mm 8,00 8,94 71,52
E025Z070 m3 [RELL/COMP.ZANJA C/RANA S/APOR. 5,28| 24,35 128,57
PO1HM020 m3 [Hormigédn HM-20/P/40/I central 0,72] 69,19 49,82
P01MC040 m3 |Mortero cem. gris |1/B-M 32,5 M-5/CEM 0,00| 58,64 0,23
TOTAL 606,15

Acometida domiciliaria de saneamiento a la red general municipal, hasta una distancia méaxima de 8
m., formada por: corte de pavimento por medio de sierra de disco, rotura del pavimento con martillo
picador, excavacion mecénica de zanjas de saneamiento en terrenos de consistencia dura, rotura,
conexion y reparacion del colector existente, colocacion de tuberia de PVC corrugado de 16 cm. de

diametro interior, tapado posterior de la acometida y reposicion del pavimento con hormigén en masa

HM-20/P/40/1, sin incluir formacion del pozo en el punto de acometida y con p.p. de medios auxiliares.




0010A040 h. Oficial segunda 2,00 17,43 34,86
0010A060 h. Pedn especializado 2,00] 16,19 32,38
MO06CP010 h. |Compres.portatil diesel 10 m3/min.12 bar 1,00 16,12 16,12
MO06MI010 h. Martillo manual picador neumatico 9 kg 1,00] 2,88 2,88
M11HCO050 m. |Corte ¢/sierra disco hormig.viejo 16,00] 7,19 115,04
E02ESO50 m3 |EXC.ZANJA SANEAM. T.DURO MEC. 7,201 21,49 154,73
P02TVC020 m. |Tub.PVCcorrug.doble j.elast SN8 D=200mm 8,00 13,24 105,92
E025Z070 m3 |RELL/COMP.ZANJA C/RANA S/APOR. 5,28] 24,35 128,57
PO1HMO020 m3 |Hormigdén HM-20/P/40/I central 0,72] 69,19 49,82
PO1MC040 m3 |Mortero cem. gris |1/B-M 32,5 M-5/CEM 0,00 58,64 0,23
TOTAL

Acometida domiciliaria de saneamiento a la red general municipal, hasta una distancia maxima de 8
m., formada por: corte de pavimento por medio de sierra de disco, rotura del pavimento con martillo
picador, excavacion mecénica de zanjas de saneamiento en terrenos de consistencia dura, rotura,
conexion y reparacion del colector existente, colocacion de tuberia de PVC corrugado de 20 cm. de

diametro interior, tapado posterior de la acometida y reposicion del pavimento con hormigén en masa

HM-20/P/40/1, sin incluir formacién del pozo en el punto de acometida y con p.p. de medios auxiliares.

0010A040 h. Oficial segunda 2,001 17,43 34,86
0010A060 h. Pedn especializado 2,00] 16,19 32,38
MO06CP010 h. Compres.portatil diesel 10 m3/min.12 bar 1,00] 16,12 16,12
MO06MI010 h. Martillo manual picador neumatico 9 kg 1,00] 2,88 2,88
M11HCO050 m. |Corte c/sierra disco hormig.viejo 16,00 7,19 115,04
E02ES050 m3 |EXC.ZANJA SANEAM. T.DURO MEC. 7,20 21,49 154,73
P02TVC025 m. |Tub.PVCcorrug.doble j.elast SN8 D=250mm 8,00f 20,86 166,88
E025Z070 m3 |RELL/COMP.ZANJA C/RANA S/APOR. 5,28| 24,35 128,57
PO1HMO020 m3 |Hormigdén HM-20/P/40/I central 0,72] 69,19 49,82
PO1MC040 m3 |Mortero cem. gris |1/B-M 32,5 M-5/CEM 0,00] 58,64 0,23
TOTAL 701,51

Acometida domiciliaria de saneamiento a la red general municipal, hasta una distancia maxima de 8
m., formada por: corte de pavimento por medio de sierra de disco, rotura del pavimento con martillo
picador, excavacion mecénica de zanjas de saneamiento en terrenos de consistencia dura, rotura,
conexion y reparacion del colector existente, colocacion de tuberia de PVC corrugado de 25 cm. de

diametro interior, tapado posterior de la acometida y reposicion del pavimento con hormigén en masa
HM-20/P/40/1, sin incluir formacion del pozo en el punto de acometida y con p.p. de medios auxiliares.
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0010A040 h. Oficial segunda 2,001 17,43 34,86
0010A060 h. Pedn especializado 2,00] 16,19 32,38
MO06CP010 h. |Compres.portatil diesel 10 m3/min.12 bar 1,00 16,12 16,12
MO06MI010 h. Martillo manual picador neumatico 9 kg 1,00] 2,88 2,88
M11HCO050 m. |Corte ¢/sierra disco hormig.viejo 16,00] 7,19 115,04
EQ2ESO50 m3 [EXC.ZANJA SANEAM. T.DURO MEC. 7,20] 21,49 154,73
P02TVC030 m. |Tub.PVCcorrug.doble j.eldst SN8 D=315mm 8,00 30,97 247,76
E0257070 m3 |RELL/COMP.ZANJA C/RANA S/APOR. 5,28| 24,35 128,57
PO1HMO020 m3 |Hormigdén HM-20/P/40/I central 0,72 69,19 49,82
PO1MCO040 m3 [Mortero cem. gris I1/B-M 32,5 M-5/CEM 0,00] 58,64 0,23
TOTAL 782,39

Acometida domiciliaria de saneamiento a la red general municipal, hasta una distancia méaxima de 8
m., formada por: corte de pavimento por medio de sierra de disco, rotura del pavimento con martillo
picador, excavacion mecénica de zanjas de saneamiento en terrenos de consistencia dura, rotura,
conexion y reparacion del colector existente, colocacion de tuberia de PVC corrugado de 31,5 cm. de

diametro interior, tapado posterior de la acometida y reposicion del pavimento con hormigén en masa

HM-20/P/40/1, sin incluir formacion del pozo en el punto de acometida y con p.p. de medios auxiliares.




2.2. ACOMETIDAS ESPECIALES.

Tienen este cardcter, aquellas cuyo didmetro sea superior a 315 mm. y/o con una longitud
superior a seis metros y serdn objeto de presupuesto y facturacion segin los precios unitarios y

simples establecidos en el apartado 4.

2.3.  ANULACION DE ACOMETIDAS.

00108170 h. |Oficial 12 fontanero calefactor 1,20| 19,07 22,88
0010A130 h. |Cuadrilla E 4,00| 35,14 140,56
M11HC050 m. |Corte c/sierra disco hormig.viejo 12,00( 7,19 86,28
EQ2EMO020 m3 |EXC.ZANJA A MAQUINA T. FLOJOS 5,04| 8,53 42,99
E02SZ070 m3 |RELL/COMP.ZANJA C/RANA S/APOR. 4,62| 24,35 112,50
UO1AF200 m?2 |DEMOL.Y LEVANTADO PAVIMENTO HM e=15/25 cm. 4,201 7,14 29,99
PO1HMO020 m3 [Hormigédn HM-20/P/40/1 central 0,84| 69,19 58,12
TOTAL 493,32

Anualacién acometida de saneamiento incluso rotura yreposicién de firme existente con una
longitud maxima de 6 m. Medida la unidad terminada.

3. REPARACIONES AVERIAS PERSONAL AJENO AL SERVICIO.

En el caso de averias producidas por personal ajeno al servicio, en las redes de agua y
alcantarillado, la reparacion sera realizada Unicamente por el concesionario del servicio y se
facturara estd segun los precios unitarios y simples establecidos en el apartado 4 y 5 al/los
causantes de dicha averia.
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4. PRECIOS UNITARIOS.

Los precios de los materiales mas habituales del servicio y los presupuestos extraordinarios a
elaborar se estableceran tomando como referencia la base de precios CENTRO del Colegio de
Aparejadores, Arquitectos e Ingenieros de la Edificacion de Guadalajara por ser esta base
referencia de los precios de la construccion en Espafia.

Para unidades o precios no considerados en la Base de Precios citada se tomara como base de
facturacion los precios tarifa de la empresa suministradora de los materiales.

4.1. MANO DE OBRA.

0010B170 h. Oficial 12 fontanero calefactor 0,00 17,34 0
0010B180 h. Oficial 22 fontanero calefactor 0,00 15,79 0
0010B190 h. Oficial 32 fontanero calefactor 0,00 14,89 0
0010B195 h. Ayudante fontanero 0,00 15,57 0
0010A130 h. Cuadrilla E 0,00 35,14 0

4.2. EQUIPOS ESPECIALES.

h. Equipo de limpieza saneamiento alta presion 100,00

h. Equipo buscafugas-gedéfono de escucha 75,00




